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D.A. 695/2018.
QUEJOSO: *khkkkkkk kkkkkkkkkk *****.

MAGISTRADO RELATOR: JESUS ANTONIO
NAZAR SEVILLA.

SECRETARIO: HOMERO FERNANDO REED
MEJIA.

Ciudad de Meéxico. Acuerdo del Cuarto Tribunal Colegiado en
Materia Administrativa del Primer Circuito, correspondiente a la sesion

del dia diecinueve de septiembre de dos mil diecinueve.
VISTOS
Y
RESULTANDO:

PRIMERO. Por escrito recibido el seis de seis de noviembre de
dos mil dieciocho, en la Oficialia de Partes de las Salas Regionales
Metropolitanas del Tribunal Federal de Justicia Administrativa, ****
wRwE R en su caracter de apoderado de  *FFeFFF
R wemex - demando el amparo y proteccion de la Justicia
Federal en contra de la autoridad y respecto del acto que a

continuacion se transcribe:

‘. AUTORIDAD RESPONSABLE. --- Magistrado Instructor de la
Primera Ponencia de la Décimo Cuarta Sala Regional Metropolitana del

Tribunal Federal de Justicia Fiscal y (sic) Administrativa”.

‘IV. ACTO RECLAMADO. La sentencia de fecha veintiocho de
septiembre de dos mil dieciocho, dictada por la responsable, mediante

la cual se resolvio el Juicio Contencioso Administrativo Federal en la
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Via Sumaria interpuesto " por mi mandante, expediente nimero

*kkkkkkkkhkkkkkkxr

SEGUNDO. Se indicaron como derechos fundamentales violados,
a los reconocidos en los preceptos constitucionales 14, 16 y 17, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; se sefialé que
no existe tercero interesado; se expresaron los antecedentes del acto

reclamado, y se manifestaron los respectivos conceptos de violacion.

TERCERO. De la referida demanda correspondié conocer por
razon de turno, a este Cuarto Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Primer Circuito, quien por acuerdo de su Presidente
de fecha veintiocho de noviembre de dos mil dieciocho, la registro bajo
el numero D.A. 695/2018, y previos requerimientos, por auto de nueve
de mayo de dos mil diecinueve, la admitio a tramite. Asimismo, se
ordené dar vista al Agente del Ministerio Publico Federal de la

adscripcion, quien se abstuvo de formular pedimento.

CUARTO. Encontrandose los presentes autos en estado de
resolucion, por acuerdo de dos de julio de dos mil diecinueve, se
turnaron al Magistrado relator para los efectos de la formulacion del

proyecto a que se refiere el articulo 183 de la Ley de Amparo.
CONSIDERANDO:

PRIMERO. Este Tribunal tiene competencia legal para conocer
del presente juicio y la via elegida es correcta, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 34 y 170 de la Ley de Amparo vigente a
partir del tres de abril de dos mil trece, asi como el 37, fraccion I, inciso

b), y 38 de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion.

SEGUNDQO. La existencia del acto reclamado se acredita con la
resolucion de veintiocho de septiembre de dos mil dieciocho, dictada

dentro del expediente namerg ************=*** ‘ramitido en via de
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informe justificado por el Magistrado Instructor de la Primera Ponencia
de la Decimocuarta Sala Regional Metropolitana del Tribunal Federal

de Justicia Administrativa.

TERCERO. La promocion de la demanda de garantias es
oportuna, toda vez que la resolucion reclamada se notifico a la parte
guejosa —por medio del Boletin Jurisdiccional— el ocho de octubre de
dos mil dieciocho; acto que surtié efectos al tercer dia habil siguiente
—once—, de conformidad con lo previsto en el articulo 65, cuarto
parrafo, de la Ley Federal de Procedimiento Contencioso
Administrativo, por lo que el término de quince dias a que alude el
articulo 17 de la Ley de Amparo, transcurrio del quince de octubre al
seis de noviembre dos mil dieciocho, tomando en consideracién que
los dias veinte, veintiuno, veintisiete y veintiocho de octubre, asi como
uno, dos, tres, cuatro de noviembre del afio pasado, fueron inhabiles
conforme a lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley de Amparo;
mientras que la demanda se presento el seis de noviembre de dos mil

dieciocho; de ahi que deba concluirse que fue oportuna.

CUARTO. No habran de reproducirse los conceptos de violacion,
toda vez que ningun precepto legal exige su trascripcidn en la
sentencia; tal como lo considera la Segunda Sala de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion, en la jurisprudencia 2a./J. 58/2010, que tiene
como rubro: “CONCEPTOS DE VIOLACION O AGRAVIOS. PARA
CUMPLIR CON LOS PRINCIPIOS DE CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN LAS SENTENCIAS DE AMPARO ES
INNECESARIA SU TRASCRIPCION”.

A fin de otorgar claridad al sentido del presente fallo, basta con la
resefia que enseguida se realizara sobre la génesis de la sentencia
reclamada, asi como las consideraciones que la integran, todo lo cual
se aprecia de las constancias que obran agregadas en autos, a las

gue se les otorga pleno valor probatorio de conformidad con los
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articulos 197 y 202 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de
aplicacién supletoria a la Ley de Amparo, de conformidad con lo

dispuesto en el articulo 2 de dicho cuerpo normativo.
8Antecedentes

1. El dos de febrero de dos mil dieciséis, se presento ante en el
Instituto Nacional 'de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales —en adelante INAI—,
denuncia de infraccion a la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares, atribuibles

g TR wmmebnenee wweEE en los siguientes términos:

“...en fecha agosto del 2011, inscribimos a nuestra menor hija (...), a la

*kkkkkk kkhkkkkk F*kk*k

escuela en segundo grado de primaria, y

hasta el tercer grado de primaria tuvo estancia hasta julio del 2013 en
dicha escuela. Nuestra menor hija obtuvo como comprobante de dicha
evaluacion y aprobacion, las boletas de los ciclos escolares en mencion
(...) En este mismo orden de ideas, es el hecho de que en el transcurso
del tercer afio, nuestra hija participd en un evento dentro de la escuela
(FrEERE e wEEE donde la directora del plantel mencionado,

hizo que las nifias de su grupo levantaran unos dibujos alusivos a
profesiones y oficios en 1os que el tema central era lo que cada una de
estas nifias queria ser en el futuro, para esta actividad les tomaron
videos y fotografias personas del mismo plantel; los que suscriben,
jamas’ sospechamos que esas fotografias fueran a ser utilizadas en un
futuro con fines comerciales y mercantiles, en el que a casi 4 afios
después y muy en particular en diciembre y hasta la fecha actual, sale a
la luz publica la fotografia de nuestra menor hija (...) en una campana
ON1CaDEZACA POF **+++* FFRRRRERRR KkKKKR Khkkk KRRRRREE bk

ey e asi como paginas de internet que se

encuentran actualmente al servicio y al alcance publico de cualquier

persona que desee consultar esta informacion; en el que pretenden por
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medio de la imagen de nuestra hija SENSIBILIZAR AL PUBLICO para
ganar la confianza de la gente, y asi lograr persuadir a la misma;
informando que los donativos recaudados seran entregados a grupos
vulnerables y de escasos recursos economicos, asi como a diferentes
asociaciones civiles, fundaciones que tienen fines de ayuda a jovenes y
adultos mayores que sufren alguna discapacidad, enfermedad, pobreza,

maltrato o abandono.

Para el mes de diciembre del 2015, a través de llamadas y mensajes de
amigos y familiares, nos enteramos que la fotografia de mi hijja se
encontraba publicada por diferentes zonas de la Ciudad de México, por
lo que acudimos a la escuelg ******* ******* ***% nara solicitarle

a la directora de dicho plantel una explicacion de los acontecimientos;
asi como el retiro publico de la imagen de mi menor hija (por obvias
razones), ya que los que suscriben estamos sabidos que jamas
habiamos firmado ningtn contrato o convenio que autorizara por nuestra
parte la exhibicion de fotografias o publicidad de nuestra hija. Al acudir
al plantel en el mes de diciembre fuimos atendidos por la directora de la
escuela de nombre [...], la que informé que efectivamente ellos se
encontraban en una campafia de recaudacion de fondos sin entrar en
mucha explicacion. respecto del tema a tratar (portandose en todo
momento de una forma evasiva a las preguntas formuladas), solo nos
hizo saber que ella mandaria a retirar dicha publicidad de forma
inmediata. Es importante hacer saber a quien (sic) conozca del presente
asunto, que la Directora del plantel trato de defender su actuar diciendo
que los que suscribimos dicha denuncia, habiamos firmado un
reglamento interno en su momento, y ella tenia derechos firmados de
autorizacion por nuestra parte. Acto que consideramos completamente
ilegal e injustificable por las personas o instituciones que resulten
implicadas en dicha violacion a los derechos humanos de los nifios y las

nifias vigentes en nuestra actual legislacion”.
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2. Segquidos los tramites conducentes, el Pleno del INAI emitié la
resolucién de fecha veinticuatro de mayo de dos mil diecisiete,
dentro del expediente del procedimiento de imposicion de
sanciones por infraccion a la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares, numero
Fremmerser. por la cual se impuso a la ahora quejosa, tres

multaS por IOS montos de $********* kkkkkhkkk kkkk kkhkk kkkkk
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s #1100 m.n.), respectivamente, por haber incurrido en
las infracciones previstas en el articulo 63, fracciones IV, IX y
XIV, de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en

Posesion de los Particulares?.
Ello, basicamente porque:

» Obstruyo los actos de verificacion del INAI, toda vez que no
proporciond la informacion y documentacion que le fue
requerida durante el procedimiento de verificacion, con lo
gue impidio el ejercicio de las facultades legales conferidas
en los articulos 59 y 60 de la Ley Federal de Protecciéon de

Datos Personales en Posesion de los Particulares?.

1 Articulo 63. Constituyen infracciones a esta Ley, las siguientes conductas llevadas a cabo por el responsable:

[-.]

IV. Dar tratamiento a los datos personales en.contravencion a los principios establecidos en la presente Ley;

(-]

IX. Cambiar sustancialmente la finalidad originaria del tratamiento de los datos, sin observar lo dispuesto por el articulo
12;

(-]

XIV. Obstruir los actos de verificacion de la autoridad.

2 Articulo 59. El Instituto verificara el cumplimiento de la presente Ley y de la normatividad que de ésta derive. La
verificacion podra iniciarse de oficio 0 a peticion de parte.

La verificacién de oficio procedera cuando se dé el incumplimiento a resoluciones dictadas con motivo de procedimientos
de proteccién de derechos a que se refiere el Capitulo anterior o se presuma fundada y motivadamente la existencia de
violaciones a la presente Ley.

Articulo 60. En el procedimiento de verificacion el Instituto tendra acceso a la informacion y documentaciéon que
considere necesarias, de acuerdo a la resolucion que lo motive.

Los servidores publicos federales estaran obligados a guardar confidencialidad sobre la informacién que conozcan
derivada de la verificacion correspondiente.
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> Utiliz6 a los datos personales de la menor hija de los
denunciantes para un fin sustancialmente distinto de aquél
para el que originalmente fueron recabados, lo cual no
resulté compatible o analogo a los fines establecidos en su
aviso de privacidad, sin contar con el consentimiento de los
denunciantes para tal efecto, con lo que *******
e wesr T incumplio con lo dispuesto en los
articulos 12 de la Ley Federal de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de los Particulares®; asi como 40 y

43 de su Reglamento*.

» Dio tratamiento a los datos personales de la hija de los

denunciantes en contravencion a los principios de:

*kkkkkkk

a) Consentimiento, toda vez que
Frekener ww omitio acreditar que contaba con

el consentimiento expreso de los denunciantes para
llevar a cabo la publicacion del nombre y fotografia de
su menor hija a través de medios impresos para la
campafa de redondeo en las tiendas “* ******” lo que
contraviene lo previsto en los articulos 6 y 8, parrafos
primero y segundo, de la Ley Federal de Proteccion de

Datos Personales en Posesion de los Particulares®, en

El Reglamento desarrollard la forma, términos y plazos en que se sustanciard el procedimiento a que se refiere el
presente articulo.

3 Articulo 12. El tratamiento de datos personales debera limitarse al cumplimiento de las finalidades previstas en el aviso
de privacidad. Si el responsable pretende tratar los datos para un fin distinto que no resulte compatible o analogo a los
fines establecidos en aviso de privacidad, se requerira obtener nuevamente el consentimiento del titular.

4 Articulo 40. Los datos personales solo ‘podran ser tratados para el cumplimiento de la finalidad o finalidades
establecidas en el aviso de privacidad, en términos del articulo 12 de la Ley.

Para efectos del parrafo anterior, la finalidad o las finalidades establecidas en el aviso de privacidad deberan ser
determinadas, lo cual se logra cuando con claridad, sin lugar a confusidén y de manera objetiva se especifica para qué
objeto seran tratados los datos personales.

Articulo 43. El responsable no podra llevar a cabo tratamientos para finalidades distintas que no resulten compatibles o
analogas con aquéllas para las que hubiese recabado de origen los datos personales y que hayan sido previstas en el
aviso de privacidad, a menos que:

. Lo permita de forma explicita una ley o reglamento, o

II. El responsable haya obtenido el consentimiento para el nuevo tratamiento.

5 Articulo 6. Los responsables en el tratamiento de datos personales, deberdn observar los principios de licitud,
consentimiento, informacién, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, previstos en la Ley.
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relacion con los diversos 9, fraccion Il, 11, 15, fraccion |

y 16 de su Reglamento®.

b) Lealtad, en virtud de que trato los datos personales
de la menor hija de los denunciantes, sin privilegiar la
proteccion de sus intereses y la expectativa razonable
de privacidad, ya que divulgé su nombre y fotografia a
través de la publicacion de carteles fijados en diversas
tiendas de conveniencia de la cadena “* ******” sin

que ello fuera acordado entre las partes, ni conforme a
las finalidades informadas en el aviso de privacidad
correspondiente, con lo que contravino lo previsto en los
articulos 6, 7, Ultimo péarrafo’, de la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los

Particulares, asi como el 44 de su Reglamento®.

c) Responsabilidad, ya que no adoptdé las medidas

necesarias para garantizar el debido tratamiento de los

Articulo 8. Todo tratamiento de datos personales estard sujeto al consentimiento de su titular, salvo las excepciones
previstas por la presente Ley.

El consentimiento sera expreso cuando la voluntad se manifieste verbalmente, por escrito, por medios electrénicos,
opticos o por cualquier otra tecnologia, o por signos inequivocos.

6 Articulo 9. De acuerdo con lo previsto en el articulo 6 de la Ley, los responsables deben cumplir con los siguientes
principios rectores de la proteccion de datos personales:

[-.]

1. Consentimiento.

Articulo 11. El responsable debera obtener el consentimiento para el tratamiento de los datos personales, a menos que
no sea exigible con arreglo a lo previsto en el articulo 10 de la Ley. La solicitud del consentimiento debera ir referida a
una finalidad o finalidades determinadas, previstas en el aviso de privacidad.

Cuando los datos personales se obtengan personalmente o de manera directa de su titular, el consentimiento debera ser
previo al tratamiento.

Articulo 15. El responsable debera obtener el consentimiento expreso del titular cuando:

. Lo exija una ley o reglamento.

Articulo 16. Cuando el consentimiento expreso sea exigido en términos de una disposicion legal o reglamentaria, el
responsable deberd facilitar al titular un medio sencillo y gratuito para que, en su caso, lo pueda manifestar.

" Articulo 7. [...]

En todo tratamiento de datos personales, se presume que existe la expectativa razonable de privacidad, entendida como
la confianza que deposita cualquier persona en otra, respecto de que los datos personales proporcionados entre ellos
seran tratados conforme a lo que acordaron las partes en los términos establecidos por esta Ley.

8 Articulo 44. El principio de lealtad establece la obligacién de tratar los datos personales privilegiando la proteccién de
los intereses del titular y la expectativa razonable de privacidad, en los términos establecidos en el articulo 7 de la Ley.
No se podrén utilizar medios engafiosos o fraudulentos para recabar y tratar datos personales. Existe una actuacién
fraudulenta o engafiosa cuando:

I. Exista dolo, mala fe 0 negligencia en la informacién proporcionada al titular sobre el tratamiento;

1. Se vulnere la expectativa razonable de privacidad del titular a la que refiere el articulo 7 de la Ley, o

[II. Las finalidades no son las informadas en el aviso de privacidad.
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datos personales que se encontraban bajo su custodia y
posesion, con el objeto de velar y responder
debidamente por el cumplimiento de los principios de
proteccion de los datos personales, ya que divulgo los
datos personales de la menor hija de los denunciantes
(nombre y fotografia), a través de su publicacion en
carteles fijados en diversas tiendas de conveniencia de
la cadena “* *****” con lo que incumpli6 con lo

previsto en los articulos 6 y 14° de la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares; 9, fraccion VIII, 47 y 48, primer parrafo, de

su Reglamento?®,

d) Licitud, en virtud de que no se apegd a las
disposiciones de la Ley Federal de Proteccion de Datos

Personales en Posesion de los Particulares y la

9 Articulo 14. El responsable velara por el cumplimiento de los principios de proteccién de datos personales establecidos
por esta Ley, debiendo adoptar las medidas necesarias para su aplicacién. Lo anterior aplicara ain y cuando estos datos
fueren tratados por un tercero a solicitud del responsable. El responsable deberd tomar las medidas necesarias y
suficientes para garantizar que el aviso de privacidad dado a conocer al titular, sea respetado en todo momento por él o
por terceros con los que guarde alguna relacién juridica.

10 Articulo 47. En términos de los articulos 6 y 14 de la Ley, el responsable tiene la obligacién de velar y responder por el
tratamiento de los datos personales que se encuentren bajo su custodia o posesion, o por aquéllos que haya
comunicado a un encargado, ya sea que este Ultimo se encuentre 0 no en territorio mexicano.

Para cumplir con esta obligacion, el responsable podré valerse de estandares, mejores practicas internacionales,
politicas corporativas, esquemas de autorregulacién o cualquier otro mecanismo que determine adecuado para tales
fines.

Articulo 48. En términos del articulo 14 de la Ley, el responsable deberd adoptar medidas para garantizar el debido
tratamiento, privilegiando los intereses del titular y la expectativa razonable de privacidad.

Entre las medidas que podra adoptar el responsable se encuentran por lo menos las siguientes:

. Elaborar politicas y programas de privacidad obligatorios y exigibles al interior de la organizacion del responsable;

1. Poner en préctica un programa de capacitacién, actualizacion y concientizacion del personal sobre las obligaciones en
materia de proteccion de datos personales;

[ll. Establecer un sistema de supervision y vigilancia interna, verificaciones o auditorias externas para comprobar el
cumplimiento de las politicas de privacidad;

IV. Destinar recursos para la instrumentacion de los programas y politicas de privacidad;

V. Instrumentar un procedimiento para que se atienda el riesgo para la proteccién de datos personales por la
implementacién de nuevos productos, servicios, tecnologias y modelos de negocios, asi como para mitigarlos;

VI. Revisar periddicamente las politicas y programas de seguridad para determinar las modificaciones que se requieran;
VII. Establecer procedimientos para recibir y responder dudas y quejas de los titulares de los datos personales;

VIII. Disponer de mecanismos para el cumplimiento de las politicas y programas de privacidad, asi como de sanciones
por su incumplimiento;

IX. Establecer medidas para el aseguramiento de los datos personales, es decir, un conjunto de acciones técnicas y
administrativas que permitan garantizar al responsable el cumplimiento de los principios y obligaciones que establece la
Ley y el presente Reglamento, o

X. Establecer medidas para la trazabilidad de los datos personales, es decir, acciones, medidas y procedimientos
técnicos que permiten rastrear a los datos personales durante su tratamiento.
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normatividad que de ella deriva, contraviniendo con ello
lo previsto en los articulos 6 y 7, parrafo primero!!, de la
Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares; 9, fraccion I, y 10 de su

Reglamento??.

3. Inconforme con la determinacion resefiada en el punto
antecedente, mediante ocurso presentado el uno de agosto
de dos mil diecisiete, ante la Oficialia de Partes de las Salas
Regionales Metropolitanas del Tribunal Federal de Justicia
Administrativa; **rress e wwmr demandd su
nulidad. Juicio contencioso administrativo del cual deriva la

sentencia aqui reclamada.

8Consideraciones que, en lo conducente, sustentan al fallo

reclamado

Seguidos los tramites conducentes, el Magistrado Instructor de la
Primera Ponencia de la Decimocuarta Sala Regional Metropolitana del
Tribunal Federal de Justicia Administrativa, reconocié la validez de la

resolucion impugnada, con base en las consideraciones siguientes:

“‘CUARTO. Esta Sala procede al analisis del primer y tercer agravios
expuestos por la actora en su escrito de demanda, en los cuales aduce

medularmente que:

Que el origen de la reclamacion que hicieron los denunciantes, tuvo
como sustento el supuesto uso indebido de la imagen de su menor hija,
lo cual resulta ajeno a las disposiciones aplicables y facultades relativas

a la proteccion de los datos personales, que es lo que protege la Ley

1 Articulo 7. Los datos personales deberén recabarse y tratarse de manera licita conforme a las disposiciones
establecidas por esta Ley y demés normatividad aplicable.

12 Articulo 9. De acuerdo con lo previsto en el articulo 6 de la Ley, los responsables deben cumplir con los siguientes
principios rectores de la proteccion de datos personales:

I Licitud.

Articulo 10. El principio de licitud obliga al responsable a que el tratamiento sea con apego y cumplimiento a lo dispuesto
por la legislacion mexicana y el derecho internacional.
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Federal de Proteccion de Datos Personales, por lo tanto, al no estar
dentro de las hipdtesis juridicas establecidas en dicha ley, no puede

imponerle sanciones a la actuante.

Que los denunciantes en su oportunidad supieron que, cuando la menor
cursaba el tercer grado, en un evento organizado por la escuela, se
tomaron fotografias y videos, con los que se acredita que en su
oportunidad tuvieron conocimiento y autorizaron el uso de la imagen de
su menor hija. Situacion que solo hicieron valer los dos afios después
ante el INAI, cuando pretendieron reclamar el uso indebido de la

imagen obtenida en dicho material grafico.

Que en un supuesto no.consentido de que arbitrariamente Sse
considerara que en la especie lo que dio origen a la queja presentada
fuera materia de los derechos relativos a la proteccion de datos
personales; debe tenerse en cuenta que, contrario a lo que establece
de manera infundada la demandada en la resolucion que se impugna
en esta via, los términos y alcances del Aviso de Privacidad al amparo
del cual en su oportunidad la actuante recab6 los datos de la menor de

edad, alcanzan para desvirtuar las infracciones que se le atribuyen.

Por su parte, la autoridad demandada al momento de contestar la
demanda, sostiene la legalidad de la resolucion impugnada, sefialando
que no se actualiza ninguna de las causales de nulidad que propone el
actor, toda vez que no se omitieron requisitos formales que puedan
afectar la defensa del particular y que trasciendan en el sentido de la
resolucion impugnada; la resolucion corresponde con la finalidad para la
cual se confirieron las facultades de verificacion y vigilancia de ese
Instituto, los hechos existen y fueron debidamente probados desde el
momento de la presentacion de la denuncia y fueron apreciados
conforme a la norma y la Ley Federal de Proteccion de Datos

Personales en Posesion de los Particulares.



9%:00:TT 92-50-2202

46°€9°00°00°00°00°00°00°00°00°00°00°00°9989°€9°02°'9989°0L

VICIW 339 OANVYNYIH OYINOH

12 D.A. 695/2018

Que contrario a lo que aduce la actora, no procede declarar la nulidad,
con la simple manifestacion en el sentido de que el acto carece de los
requisitos que establece la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, sin manifestar en los conceptos de impugnacion de
manera precisa y concreta que parte de la resolucion es la que adolece
de los requisitos, afirmando que contrario a su dicho, la autoridad
demandada declar6 en la resolucion que Se impugna que en la
denuncia presentada por los hacen valer el uso de la imagen de su
menor hija lo que se traduce en el tratamiento de sus datos personales
aunado a que en la fotografia tratada, aparece claramente el nombre de
la menor, lo que hace aun mas evidente el tratamiento que pretende
negar el actor, siendo esta conducta y la denuncia de la misma, el
supuesto de hecho que actualiza la competencia material que integran

*kkkkkkkkkk

el expediente

A juicio del Magistrado que suscribe el presente fallo, resultan
infundados los agravios expuestos por la actora, con base en los

Siguientes razonamientos:

Primeramente es dable precisar que la conducta infractora que se le
imputa en el procedimiento sancionatorio a la aqui actuante deriva de la

denuncia hecha hacia dicha persona moral con base en lo siguiente:

... en fecha agosto del 2011, inscribimos a nuestra menor hifa {(...), a la

kkkkkkk kkkkkkk *kkk

escuela en sequndo grado de primaria, y hasta el
tercer grado de primaria tuvo estancia hasta julio del 2013 en dicha
escuela. Nuestra menor hija obtuvo como comprobante de dicha
evaluacion y aprobacion, las boletas de los ciclos escolares en mencion
(.) En este mismo orden de ideas, es el hecho de que en el transcurso
del tercer afio, nuestra hija participo en un evento dentro de la escuela
(FrxEx ) - donde la directora del plantel mencionado, hizo que
las nifias de su grupo levantaran unos dibujos alusivos a profesiones y

oficios en los que el tema central era lo que cada una de estas nifias
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queria ser en el futuro, para esta actividad les tomaron videos y
fotografias personas del mismo plantel; los que suscriben, jamas’
sospechamos que esas fotografias fueran a ser utilizadas en un futuro
con fines comerciales y mercantiles, en el que a casi 4 afios después y
muy en particular en diciembre y hasta la fecha actual, sale a la luz
publica la fotografia de nuestra menor hija (.) en una campafia

kkkkkk kkkkkkhkikk kkkkkk hkkkk khkkkkkkk khkkkkkk kkkkkkkk

encabezada por - asi
como paginas de internet que se encuentran actualmente al servicio y al
alcance publico de cualquier persona que desee consultar esta
informacion; en el que pretenden por medio de la imagen de nuestra
hijia SENSIBILIZAR AL PUBLICO para ganar la confianza de la gente, y
asi lograr persuadir a la misma; informando que los donativos
recaudados seran entregados a grupos vulnerables y de escasos
recursos econémicos, asi como a diferentes asociaciones civiles,
fundaciones que tienen fines de ayuda a jovenes y adultos mayores que
sufren alguna discapacidad, enfermedad, pobreza, maltrato o

abandono.

()

De tal suerte que la autoridad al momento de resolver el procedimiento
administrativo sancionatorio estimé que si se acreditaba la conducta

infractora ya que la asociacion denunciada:

Obstruyd los actos de verificacion del instituto, toda vez que no
proporciond la informacion y documentacion que le fue requerida a la

presunta infractora durante el procedimiento de verificacion.

Dio tratamiento a los datos personales de la menor, para un fin
sustancialmente distinto de aquél para el que originalmente fue
recabado, mismo que -no resultdé compatible o analogo a los
establecidos en su aviso de privacidad, sin contar con el consentimiento

de los denunciantes para tal efecto.
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Dio tratamiento a los datos personales de la menor en contravencion a
los principios de consentimiento, lealtad, responsabilidad, licitud,
configurandose las infracciones contenidas en el articulo 63, fracciones

IV, IXy XIV, de la Ley de la materia y que a la letra expresan:

Articulo 63. Constituyen infracciones a esta Ley, las siguientes

conductas llevadas a cabo por el responsable:

IV. Dar tratamiento a los datos personales en contravencion a los

principios establecidos en la presente Ley;

IX. Cambiar sustancialmente la finalidad originaria del tratamiento de los

datos, sin observar lo dispuesto por el articulo 12;
XIV. Obstruir los actos de verificacion de la autoridad;

Asi pues, de los articulos antes referidos, es dable sefialar que los
datos personales solo podran ser tratados para el cumplimiento de la
finalidad o finalidades establecidas en el aviso de privacidad, las cuales
deberan ser determinadas, lo que se logra cuando con claridad, sin
lugar a confusion y de manera objetiva se especifica para qué objeto
seran tratados los datos personales; es decir el responsable no podra
llevar a cabo tratamientos para finalidades distintas para las que
hubiese recabado de origen los datos personales y que hayan sido
previstas en el aviso de privacidad a menos que obtenga el

consentimiento para el nuevo tratamiento.

Que en el caso que nos ocupa se advierte que la infractora exhibid el
aviso de privacidad -el cual se advierte que esta signado por la madre
de la menor- en cuyo texto se advierte la finalidad y tratamiento de los

datos personales, sefialando lo siguiente:

. Envio de informacion relacionada con las actividades que se

desarrollan en el Colegio.

. Obligaciones derivadas de la relacion juridica que tenga el
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Colegio con el Titular.

No obstante lo anterior, la asociacion denunciada reconocio
expresamente que en el mes de marzo de 2013, realiz6 un evento en el
que algunos alumnos portaban un dibujo alusivo a profesiones y oficios
en los que el tema era lo que el alumno queria ser en el futuro, cuya
campafia fue lograr la recaudacion de fondos que le permitiera a la
escuela hacer frente a los gastos operativos y administrativos del

Colegio.

Bajo esa guisa, se desprende que la asociacion denunciada dio un
tratamiento de datos personales de la menor cuyo derecho fue
vulnerado para un fin distinto-que no resulté compatible o analogo con
el previsto en el aviso de privacidad que la asociacion extiende a los
padres de familia, para lo cual debi6 requerir el consentimiento de los
denunciantes para dar tratamiento a los datos personales de la menor
consistentes en su nombre y fotografia, conforme a lo dispuesto en los
articulos 3, fracciones IV y XVIII, 6 y 8, primer y seqgundo parrafos, de la
Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los

Particulares, lo que en la especie no acontecio; articulos que sernalan:
Articulo 3. Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

IV. Consentimiento: Manifestacion de la voluntad del titular de los datos

mediante la cual se efectua el tratamiento de los mismos.

V. Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona

fisica identificada o identificable.

XVIII. Tratamiento: La obtencion, uso, divulgacion o almacenamiento de
datos personales, por cualquier medio. El uso abarca cualquier accion
de acceso, manejo, aprovechamiento, transferencia o disposicion de

datos personales.

Articulo 6. Los responsables en el tratamiento de datos personales,
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deberan observar los principios de licitud, consentimiento, informacion,
calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, previstos

enla Ley.

Articulo 8. Todo tratamiento de datos personales estara sujeto al
consentimiento de su titular, salvo las excepciones previstas por la

presente Ley.

El consentimiento sera expreso cuando la voluntad se manifieste
verbalmente, por escrito, por medios electronicos, Opticos o por

cualquier otra tecnologia, 0 por signos inequivocos.

Asi pues, la autoridad determind que la infractora transgredio la
expectativa razonable de privacidad de la menor ya que divulgd su
nombre y fotografia a través de la publicacion de carteles fijados en
diversas tiendas de conveniencia de la cadena ™ ****** sin que ello
fuera acordado entre las partes, ni conforme a las finalidades
informadas en el aviso de privacidad correspondiente, transgrediendo
con ello la expectativa de privacidad; asi como tampoco acreditd haber
adoptado las medidas necesarias para garantizar el debido tratamiento
de los datos personales que se encontraban bajo su custodia y
posesion, a fin de velar y responder el debido cumplimiento de los
principios de proteccion de los datos personales, dejando de observar
los principios de consentimiento, lealtad y responsabilidad previsto en
los articulos 6, 7, tercer parrafo, 8 y 14 de la Ley en cita, por ende
contravino el principio de licitud contemplado en el articulo 7, primer

parrafo de la citada Ley.

De lo anteriormente expuesto se desprende que no le asiste la razén a
la aqui actora, en relacion a que el origen de la reclamacion que
hicieron los denunciantes, tuvo como sustento el uso indebido de la
imagen de su menor hija, lo cual resulta ajeno a las disposiciones

aplicables y facultades relativas a la proteccion de los datos personales,
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pues como se sefiald en parrafos anteriores, se advierte que la actora
dio tratamiento a los datos personales de la menor en contravencion a
los principios de consentimiento, lealtad, responsabilidad, licitud,
configurandose las infracciones contenidas en el articulo 63, fracciones

IV, IXy XIV, de la Ley de la materia y que a la letra expresan:

Articulo 63. Constituyen infracciones a esta Ley, las siguientes

conductas llevadas a cabo por el responsable:

IV. Dar tratamiento a los datos personales en contravencion a los

principios establecidos en la presente Ley;

IX. Cambiar sustancialmente la finalidad originaria del tratamiento de los

datos, sin observar lo dispuesto por el articulo 12;
XIV. Obstruir los actos de verificacion de la autoridad;

Es decir, de lo expuesto en el articulo precitado se sefiala que
constituyen infracciones a la Ley de la materia cuando den tratamiento
a los datos personales en contravencion a los principios establecidos en
la presente Ley, y/o cambien sustancialmente la finalidad originaria del

tratamiento de los datos; situacion que acontece en la especie.

Lo anterior es asi, pues de la lectura que se realiza al aviso de
privacidad -que incluso es firmado por la denunciante- se desprende
que las finalidades de dicho aviso son: integrar y analizar las solicitudes
de ingreso; prestar servicios educativos; identificacion del titular;
actualizacion de los datos del titular; integracion de los expedientes
académicos y administrativos del titular; pago de colegiaturas; solicitud
y tramite de becas; elaboracion de las boletas de calificaciones; envio
de informacion relacionada con las actividades que se desarrollan en el
Colegio; y, obligaciones derivados de la relacion juridica que tenga el
Colegio con el Titular, siendo el caso que entre dichos objetivos o
finalidades no se aprecia el de tomar su imagen para campafias

publicitarias o para un fin de recaudacion de fondos para el Colegio.
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Maxime a lo anterior, de la lectura que se realiza a dicho aviso, mismo
que se encuentra contenido a folios 251 a 253 de autos, se desprende
que cuando la actora requiera usar sus datos personales con fines
distintos a los pactados o convenidos, se notificara al Titular en forma
escrita, telefonica o electrénica, sin que la actuante haya comprobado
esta circunstancia con algin medio probatorio idoneo, por lo tanto es
dable considerar que no respeto el aviso de privacidad y por ende si

cometio la conducta infractora.

Aunado a lo anterior, debe precisarse que la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion se ha referido en varias tesis a los rasgos caracteristicos
de la nocion de lo ‘privado’ relacionandolo que lo que no constituye vida
publica; asi también se le conoce al ambito reservado frente a la accion
y el conocimiento de los demas; lo que se desea compartir unicamente
con aquellos que uno elige; las actividades de las personas en la esfera
particular, relacionadas con el hogar y la familia; o aquello que las

personas no desempefian con €l caracter de servidores publicos.

Por otro lado, el derecho a la vida privada -o intimidad como asi lo
maneja la Suprema Corte-, esta reconocido y protegido en
declaraciones y tratados de derechos humanos que forman parte del
orden juridico mexicano, como lo es la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos (articulo 12), el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos (articulo 17), la Convencion Americana Sobre
Derechos Humanos (articulo 11) y la Convencién sobre los Derechos
del Nifio (articulo 16) . Al interpretar estas disposiciones, los organismos
internacionales han destacado que la nocion de vida privada atafie a la
esfera de la vida en la que las personas pueden expresar libremente su
identidad, ya sea en sus relaciones con los demas o en lo individual, y
han destacado su vinculacion con un amplio abanico de otros derechos,
como la inviolabilidad de la correspondencia y de las comunicaciones

en general, la inviolabilidad del domicilio, las garantias respecto de los
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registros personales y corporales, las relacionadas con la recopilacion y
registro de informacion personal en bancos de datos y otros

dispositivos.

Asi pues, las personas tienen derecho a gozar de un ambito de
proyeccion de su existencia que quede reservado de la invasion y la
mirada de los demas, que les concierna solo a ellos y les provea de
condiciones adecuadas para el despliegue de su individualidad -para el
desarrollo de su autonomia y su libertad-. A un nivel mas concreto, la
misma idea puede describirse apelando al derecho de las personas a
mantener fuera del conocimiento de los demas (o, a veces, dentro del
circulo de sus personas mas proximas) ciertas manifestaciones o
dimensiones de su existencia (conducta, datos, informacion, objetos) y
al correspondiente derecho a que los demas no las invadan sin su

consentimiento.

Asi pues, la proteccion constitucional de la vida privada implica poder
conducir parte de la vida de uno, protegido de la mirada y las
injerencias de los demas, y guarda conexiones de variado tipo con
pretensiones mas concretas que los textos constitucionales actuales

reconocen a veces como derechos conexos.

Lo anterior es asi, ya que los individuos tienen el derecho de poder
tomar libremente ciertas decisiones atinentes al propio plan de vida, el
derecho a ver protegidas ciertas manifestaciones de integridad fisica y
moral, el derecho al honor o reputacion, el derecho a no ser presentado
bajo una falsa apariencia, el derecho a impedir la divulgacion de ciertos
hechos o la publicacién no autorizada de cierto tipo de fotografias, la
proteccion contra el espionaje, la proteccion contra el uso abusivo de
las comunicaciones privadas, 0 la proteccion contra la divulgacion de
informaciones comunicadas o recibidas confidencialmente por un

particular.
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Bajo ese contexto es dable establecer que la actora en el presente
juicio si cometio la infraccion consistente en dar un tratamiento a los
datos personales en contravencion a los principios establecidos en la
presente Ley, y cambiar sustancialmente la finalidad originaria del
tratamiento de los datos; pues como Se sefiala en parrafos anteriores,
las fotografias también forman parte de la intimidad del individuo y
también puede considerarse como un dato personal que debe ser
salvaguardado por las leyes federales, en particular de la Ley Federal
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares;
maxime que en este caso, la fotografia que es motivo de la denuncia

también contiene el nombre de la menor en el suéter que ella portaba.

No pasa inadvertido por esta Juzgadora lo manifestado por la actora en
cuanto a que los denunciantes en su oportunidad supieron que, cuando
la menor cursaba el tercer grado, en un evento organizado por la
escuela, se tomaron fotografias y videos, con los que se acredita que
en su oportunidad tuvieron conocimiento y autorizaron el uso de la
imagen de su menor hija. Situacion que solo hicieron valer los dos afios
después ante el INAI, cuando pretendieron reclamar el uso indebido de
la imagen obtenida en dicho material gréfico, sin embargo su
manifestacion deviene en infundada, pues si bien tuvieron conocimiento
del evento, lo cierto es que los datos personales fueron usados para un
fin distinto al sefialado que era una fotografia de las actividades de la
escuela, y la actora no acredita que Se les haya solicitado su
consentimiento para que se divulgara su nombre y fotografia a través
de la publicacion de carteles fijados en diversas tiendas de
conveniencia de la cadena ™ ***** con fines de ayuda para becas a

los estudiantes.

Tampoco pasa inadvertido por esta Instruccion lo manifestado por la
actuante respecto a que al margen de lo establecido en su escrito de

demanda, y en un supuesto no consentido de que arbitrariamente se
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considerara que en la especie lo que dio origen a la queja presentada
fuera materia de los derechos relativos a la proteccion de datos
personales; debe tenerse en cuenta que, contrario a lo que establece
de manera infundada la demandada en la resolucion que se impugna
en esta via, los términos y alcances del Aviso de Privacidad al amparo
del cual en su oportunidad mi representada recab6 los datos de la
menor de edad, alcanzan para desvirtuar las infracciones que se
atribuyen a la actora, no obstante sus manifestaciones resultan

infundadas.

Lo anterior es asi, ya que de la lectura que se realiza al Aviso de
Privacidad contenido en autos, visible a folios 251 a 253 de autos, se
desprende que la no basta con el hecho de que la actora haya
recabado los datos de la menor de edad y que esto alcanza para que
esta pueda hacer uso de ellos en una forma distinta a la acordada en
dicho Aviso, y que es: integrar-y analizar las solicitudes de ingreso;
prestar servicios educativos; identificacion del titular; actualizacion de
los datos del titular; integracion de los expedientes académicos y
administrativos del titular; pago de colegiaturas; Solicitud y tramite de
becas; elaboracion de las boletas de calificaciones; envio de
informacion relacionada .con las actividades que se desarrollan en el
Colegio; y, obligaciones derivados de la relacion juridica que tenga el
Colegio con el Titular, siendo el caso que entre dichos objetivos o
finalidades no se aprecia el de tomar su imagen para campafias

publicitarias o para un fin de recaudacion de fondos para el Colegio.

Asimismo debemos destacar que en dicho aviso de privacidad, en su
apartado ‘6’, sefiala las modificaciones a dicho documento, en el cual
estima que si la asociacion actora requiera usar datos personales y/o
datos personales ‘con fines distintos a los pactados’ se notificara al
Titular ‘en forma escrita, telefonica, electronica o por cualquier medio

optico, sonoro, visual u otro que la tecnologia permita’, de lo cual no se
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advierte que haya acontecido en la especie, pues la actora no hace
manifestacion al respecto, ni presenta medio probatorio idéneo con el
cual se advierta que haya comunicado a los denunciantes la
modificacion a dicho aviso de privacidad, por lo tanto le asiste la razon a
la autoridad demandada de pronunciarse en cuanto a las infracciones

cometidas.

QUINTO. Ahora bien, la actora se duele en sus agravios segundo y
cuarto del escrito de demanda, en relacion a la cuantia de la sancion,
aduciendo que la autoridad demandada determiné imponer a ésta

multas en Cantldades de.$********* *kkkkkkk khkk *kkhkk khkkkk khkkkkk
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R i ek = #5100 MLNL), sin que estas sanciones se
encontraran debidamente fundadas y motivadas, aunado a que la

demandada fija montos excesivos, dejandole en estado de indefension.

Por su parte, la autoridad al contestar la demanda, sostiene la legalidad

de la resolucion impugnada.

A juicio de este Instructor del presente fallo, resultan infundados sus
agravios, ya que, la autoridad procede a imponer a la actuante tres
multas por: dar tratamiento a los datos personales en contravencion a
los principios establecidos en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares; asi como también cambiar
sustancialmente la finalidad originaria del tratamiento de los datos, sin
observar lo dispuesto por el articulo 12; y, obstruir los actos de

verificacion de la autoridad; las cuales resultan gn; §******x* wxwikiskx

*kk hkkk kkkkk kkhkkkkk hkhkkkhkhk khkhkhkkkkkkk kkhkkkkk kkkkkkkk % kkkkk k%%
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importe que se encuentra comprendido entre los parametros minimo y

maximo.
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Lo anterior en atencion a lo dispuesto en los articulos 63, fraccion IV, y
64, fraccion Il de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en

Posesion de Particulares segun lo siguiente:

‘Articulo 63. Constituyen "infracciones a esta Ley, las siguientes

conductas llevadas a cabo por el responsable:

IV. Dar tratamiento a los datos personales en contravencion a los

principios establecidos en la presente Ley;

Articulo 64. Las infracciones a la presente Ley seran sancionadas por el

Instituto con:

Il. Multa de 100 a 160,000 dias de salario minimo vigente en el Distrito
Federal, en los casos previstos en las fracciones Il a VIl del articulo

anterior;

Bajo este contexto, la parte actora manifiesto que al momento de
imponerle la sancion prevista en el articulo 64, fraccion Il de la Ley de la
materia, no fueron considerados los elementos contenidos en el articulo
65 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion

de Particulares, cuyo contenido es el siguiente:

Articulo  65. El Instituto. fundara y motivara sus resoluciones,

considerando:
I. La naturaleza del dato;

Il. La notoria improcedencia de la negativa del responsable, para

realizar los actos solicitados por el titular, en términos de esta Ley;

Il. El caracter intencional 0 no, de la accion u omision constitutiva de la

infraccion;
IV. La capacidad econémica del responsable, y

V. La reincidencia.
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Por lo tanto, la cantidad fijada como multa, por tratarse de una cuantia
mayor a la minima que Sefiala la Ley de la materia, no se puede eximir
a la autoridad de la carga procesal que le impone la constitucion, en
consecuencia, debe fundarse y motivarse en el caso concreto dicha la

sancion.

Sin embargo, no le asiste la razén a la parte actora, toda vez que la
autoridad demandada al momento de emitir la resoluciéon aludida, si
satisface los requisitos establecidos en el articulo aludido, pues al
haberse impuesto a la parte actora una sancion pecuniaria que no
corresponde a la minima, existe la necesidad de plasmar la
circunstancias que justifiquen el monto, es decir, la obligacion de la
autoridad de fundar y motivar del porqué decididé actuar en esos
términos, de acuerdo con el parrafo primero del articulo 16 de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

‘Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia,
domicilio, papeles o posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito
de la autoridad competente, que funde y motive la causa legal del
procedimiento sequidos en forma de juicio en lo que se establezca
como regla general la oralidad, bastara con que quede constancia de
ellos en cualquier medio que dé certeza de su contenido y del

cumplimiento de lo previsto en este parrafo

()

Bajo esa perspectiva, la autoridad demandada considerd los elementos
estimados en el articulo 65 de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Particulares para razonar el arbitrio en la
imposicion del monto de la multa, dentro de las que se encuentran: La
naturaleza del dato; la- notoria improcedencia de la negativa del
responsable, para realizar los actos solicitados por el titular, en términos

de esta Ley; el caracter intencional o no, de la accion u omision
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constitutiva de la infraccion; la capacidad econémica del responsable; y
la reincidencia; factores que la autoridad demandada tomo en cuenta

para la individualizacion de la sancion.

Lo anterior es asi, ya que de la lectura que se realiza a la resolucion
impugnada -folios 37 a 70 de autos- se desprende que por lo que hace
a la naturaleza del dato; la autoridad sefialdo que en el caso los datos
personales que fueron tratados por la infractora de la menor hija de los
denunciantes consistieron en su nombre y fotografia, mismos que no se
consideran como datos sensibles, por lo que hace a la notoria
improcedencia de la negativa del responsable, para realizar los actos
solicitados por el titular, en términos de esta Ley; no resulta aplicable ya
que no es el caso que acontece en la especie; el caracter intencional o
no, de la accion u omisién constitutiva de la infraccion; la autoridad
sefialo que la infractora transgredio intencionalmente las disposiciones
de orden publico al haber usado los datos personales de la menor hija
de los denunciantes sin= Su  consentimiento como se analizo
anteriormente, aunado a que fue omisa en cumplir con los
requerimientos hechos por la autoridad respeto a la denuncia en su
contra; ahora bien respecto de la capacidad econémica del
responsable; la autoridad determind que contaba con la solvencia
economica suficiente para cubrir las multas impuestas, ello en atencion
a la declaracion anual que le fue proporcionada a la autoridad
demandada por parte del Servicio de Administracion Tributaria y la

reincidencia la autoridad sefiala que no se actualizo.

Asi se desprende por analogia de la jurisprudencia . 30.A.J/3(10a),
publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Novena Epoca, Libro 41, Tomo I, correspondiente a abril de dos mil
diecisiete, pagina mil seiscientos setenta y dos, cuyos rubro y texto

disponen:

‘SANCIONES IMPUESTAS POR LA PROCURADURIA FEDERAL DEL
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CONSUMIDOR POR OPOSICION A SUS FACULTADES DE
VIGILANCIA Y  VERIFICACION. ~ REGLAS PARA  SU
INDIVIDUALIZACION. De acuerdo con los articulos 13 y 96 de la Ley
Federal de Proteccion - al - Consumidor, la procuraduria federal
especializada en esa materia, con objeto de aplicar y hacer cumplir las
disposiciones del propio ordenamiento, tiene la facultad de vigilar y
verificar, a través de visitas, monitoreos o por cualquier otro medio, los
lugares donde se administren, almacenen, transporten, distribuyan o
expendan productos o mercancias o en los que se presten servicios,
incluyendo aquellos en transito, por lo que los proveedores, sus
representantes o empleados estan obligados a permitir al personal
acreditado de la Procuraduria Federal del Consumidor, el acceso al
lugar o lugares objeto de verificacion, de manera que Si existe oposicion
particular a ello, se ‘incurre en una conducta infractora cuya
consecuencia juridica trae aparejada la imposicion de una sancion.
Empero, ésta, como todo acto de autoridad, debe fundarse y motivarse
con suficiencia, conforme al articulo 16 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y, en términos de los articulos 127 y 132 de
la ley citada, es necesario tomar en cuenta, al momento de
individualizarla, el perjuicio causado al consumidor o a la sociedad en
general; el caracter intencional de la infraccion;, si se trata de
reincidencia; y, la condicién econdmica del infractor, a fin de obtener un
parametro de gravedad. De ahi que para obtener el grado de gravedad
de la conducta, deben balancearse, por un lado, las condiciones
objetivas del evento y, por ofro, las subjetivas del infractor, para
determinar si aquél es minimo, medio, maximo o intermedio entre estos
parametros, a fin de que existan correspondencia y proporcionalidad
entre la calificacion de la conducta y la sancion a imponer, segun cada

caso en particular’.

Asi pues, tenemos que el articulo 64 de la Ley en cita expresa que el

Instituto para el desempefio de las funciones que le atribuye la ley,
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podra aplicar previo apercibimiento, multa de 100 a 160,000 dias de
Salario minimo vigente en el Distrito Federal, en los casos previstos en
las fracciones Il a VIl del articulo anterior 63 de dicho ordenamiento
legal; de manera que el legislador establecio un parametro que parte de
una sancion minima y otra maxima, lo que es acorde con el principio de
adecuada individualizacion de la pena, por ello no es valido afirmar que
por el solo hecho de cometer una falta se debe sancionar severamente
(0 al menos con una penalidad superior a la minima), pues de ser asi,
no tendria objeto que el legislador hubiese fijado la posibilidad de
sancionar con penalidad minima; de ahi que si bien conforme a lo
dispuesto por el articulo 65 de la Ley Federal aludida, para la
determinacion de la multa se debe tomar en cuenta las circunstancias
establecidas dicho precepto, lo que acontecid en la especie, de ahi la

legalidad de la resolucion impugnada.

Tiene aplicacion la jurisprudencia 1V.30.A.J/20, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo
XVI, correspondiente a agosto de dos mil dos mil dos, pagina mil ciento

Setenta y dos, cuyos rubro y texto disponen:

MULTAS. INDIVIDUALIZACION.DE SU MONTO. Basta que el precepto
legal en que se establezca una multa sefiale un minimo y un maximo de
la sancion, para que dentro de esos parametros el aplicador la gradue
atendiendo a la gravedad de la infraccion, la capacidad econdmica del
infractor, la reincidencia o cualquier otro elemento del que puede
inferirse la levedad o la gravedad del hecho infractor, sin que sea
necesario que en el texto mismo de la ley se aluda a tales lineamientos,
pues precisamente al concederse ese margen de accion, el legislador
esta permitiendo el uso del arbitrio individualizador, que para no ser
arbitrario debe regirse por factores que permitan graduar el monto de la
multa, y que seran los que rodean tanto al infractor como al hecho

sancionable’.
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De ahi que al no desvirtuar la legalidad de la resolucion impugnada, lo
procedente es reconocer la validez de la misma en términos del articulo
52, fraccion | de la Ley Federal de procedimiento Contencioso

Administrativo.

Por lo anteriormente expuesto, y de conformidad con los articulos 49,
50, y 52, fraccion | y 58-13, de la Ley Federal de Procedimiento

Contencioso Administrativo, se resuelve:

. La parte actora no acreditd los extremos de su accion, en

consecuencia;
Il. Se reconoce la VALIDEZ de la resolucion impugnada”.
QUINTO. Los conceptos de violacion se estiman infundados.

Conviene precisar, no obstante que la parte quejosa clasifique a
los conceptos de violacion bajo dos ordinales, del andlisis efectuado al
ocurso que consigna la demanda de garantias, se aprecia que se trata
de un mayor niumero de argumentos que guardan autonomia entre si;
por lo cual el pronunciamiento se realizara atendiendo a su

individualidad, y no como lo propone la impetrante de amparo.
8Sintesis de los conceptos de violacion

La peticionaria de garantias aduce que la sentencia reclamada
resulta violatoria de los derechos fundamentales reconocidos en los
articulos 14, 16 y 20, apartado “B”, fraccidon Il, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, toda vez que:

a) Al convalidar la imposicion de la sancion por considerar que la
guejosa obstruyd los actos de verificacion de la autoridad, sin
fundamento alguno la Sala del conocimiento pretende atribuirle
al procedimiento de verificacion, que es de caracter
administrativo, la categoria de averiguacion, indagacién o

pesquisa; ya que el INAI no es una autoridad investigadora, y
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por lo mismo no puede hacer requerimientos a los
particulares para que aporten elementos y acrediten distintas
circunstancias que unilateralmente determine sin ningdn
propésito l6gico, pues el particular no tiene la obligacion de

defenderse aportando elementos de descargo.

b) Partiendo de la premisa consistente en que, el particular
responsable del tratamiento de los datos personales —como lo
es la ahora quejosa—a quien se le requiere informacion dentro
del procedimiento de verificacion a que alude el articulo 128 del
Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares; esta ejerciendo su
derecho fundamental de audiencia, no debe perderse de vista
gue ello es discrecional, por lo que si en la especie la ******

**** decidi6 guardar silencio respecto al requerimiento de la
autoridad, ello Unicamente significa que discrecionalmente no

ejercié su derecho de audiencia.

c) Asimismo, el hecho de que ****** **** no atendiera al
requerimiento de informacion del INAI, encuadra dentro del
marco del ejercicio del derecho fundamental de no
autoincriminacion, garantizado en el articulo 20, apartado “B”,
fraccion Il, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.

d) Por otra parte, la Sala responsable soslaya que, en todo caso, el
INAI si ejercio su facultad de verificacion, por lo que es falso que

la ahora quejosa hubiese impedido tal ejercicio.

e) La Sala responsable, al convalidar la imposicion de la sancion
por estimar que la ahora quejosa dio un tratamiento indebido a
los datos personales de la menor hija de los denunciantes,

confunde el concepto de ‘“imagen”, con el de “datos personales”,
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ya que lo que utilizé6 ****** **** fue una fotografia mas no
datos personales. Luego, la regularidad en el tratamiento de una
fotografia, escapa a las atribuciones del INAI, dado que no se

trata de un dato personal.

f) Contrariamente a lo considerado por la Sala responsable, en la
especie no se actualizan las infracciones reguladas en las
fracciones IV y IX, del articulo 63, de la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares;
ya que en el aviso de privacidad que los denunciantes
suscribieron se establece, entre otros supuestos, que la finalidad
y tratamiento de los datos personales serad para: “Envio de
informacion relacionada con las actividades que se desarrollan
en el Colegio”, siendo que la fotografia de la menor hija de los
denunciantes fue utilizada para una campafia publicitaria a fin de
recabar fondos para las actividades desarrolladas en la

institucion educativa.
8Consideraciones preliminares

Toda vez que la sentencia aqui reclamada se relaciona con la
regularidad de una resolucion emitida dentro de un procedimiento
administrativo, sustanciado con base en la Ley Federal de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de los Particulares —en adelante
LFPDPPP—; previo a emitir el pronunciamiento atinente a los
conceptos de violacidn, resulta pertinente realizar algunas breves
precisiones sobre la materia y los diversos procedimientos regulados

en dicho cuerpo normativo.

Asi pues, en términos del articulo 1 de la LFPDPPP, la norma
tiene por objeto: la proteccion de los datos personales en posesion de
los particulares, con la finalidad de regular su tratamiento legitimo,

controlado e informado, a efecto de garantizar la privacidad y el
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derecho a la autodeterminacion informativa de las personas. A fin de

lograr ese cometido, tanto en la Ley, como en su correlativo

Reglamento, se prevén tres procedimientos; a saber:

Procedimiento de Proteccién de Derechos, regulado en
el Capitulo VIl de la LFPDPPP y Capitulo VI del
Reglamento; cuya materia estriba en determinar la
legalidad de la respuesta o falta de respuesta por parte de
la responsable —persona fisica o moral de caracter privado
gue decide sobre el tratamiento de datos personales—,
respecto a la solicitud de acceso, rectificacion, cancelacion
u oposicion de datos personales, presentada por el titular

de los mismos.

Procedimiento de Verificacion, regulado en el Capitulo
VIl de la LFPDPPP y Capitulo IX del Reglamento; cuya
materia estriba en vigilar el cumplimiento de la propia Ley y
de la normativa que de ésta derive. Cabe destacar que en
téerminos del articulo 59 de la LFPDPPP: la verificacion
podra iniciarse de oficio o a peticion de parte; asimismo,
que sera de oficio cuando se dé el incumplimiento a
resoluciones dictadas con motivo de procedimientos de
proteccibn de derechos, o se presuma fundada vy

motivadamente la existencia de violaciones a la Ley.

Procedimiento de Imposicién de Sanciones, regulado
en el Capitulo IX de la LFPDPPP y Capitulo X del
Reglamento; cuya materia estriba en determinar la sancion
que corresponda en caso de que con motivo del desahogo
del procedimiento de proteccion de derechos o del
procedimiento de verificacion que realice el INAI, éste
tuviese conocimiento de un presunto incumplimiento de

alguno de los principios o disposiciones de la Ley.
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En la especie, como se resefo en el apartado de antecedentes,
la resolucién primigeniamente impugnada, tuvo su origen en un
procedimiento de verificacion iniciado a instancia de los padres
de la menor titular de los datos personales materia de la
controversia; del cual derivé a su vez el procedimiento de

imposicion de sancion.
8Estudio

Como se anticip0, el concepto de violacion resefiado en el inciso

a) se estima infundado.

Contrariamente a lo afirmado por la peticionaria de amparo, el
INAI, en su calidad de organismo autonomo Yy especializado,
responsable de garantizar el ejercicio de los derechos de acceso a la
informacion y la proteccion de datos personales, conforme a los
principios y bases establecidos por el articulo 6 de la Constitucion
Federal, si tiene atribuciones para requerir a los responsables que
deciden sobre el tratamiento de datos personales —calidad que
ostenta la aqui quejosa— la informacion y documentacion que
considere necesarias para verificar el cumplimiento de la LFPDPPP y
de la normativa que de ésta derive; pues asi se establece en los
articulos 39, fraccion I, y 60, primer parrafo de la ley citada, asi como

128 del Reglamento, que se redactan:

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE LOS PARTICULARES

“Articulo 39.- El Instituto tiene las siguientes atribuciones:

I. Vigilar y verificar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en
esta Ley, en el ambito de su competencia, con las excepciones

previstas por la legislacion’.

“Articulo 60. En el procedimiento de verificacion el Instituto tendra
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acceso a la informacion y documentacion que considere necesarias, de

acuerdo a la resolucion que lo motive”,

REGLAMENTO DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES

“Articulo 128. El Instituto, con el objeto de comprobar el cumplimiento
de las disposiciones previstas en la Ley o en la requlacion que de ella
derive, podréa iniciar el procedimiento de verificacion, requiriendo al
responsable la documentacion necesaria o realizando las visitas en el
establecimiento en donde se encuentren las bases de datos

respectivas”.

Esto es, de conformidad con el articulo 6 de la ********

FrewEr =% en su calidad de responsable en el tratamiento de

datos personales, debe observar los principios de licitud,
consentimiento, informacion, calidad, finalidad, lealtad,
proporcionalidad y responsabilidad; por su parte, de acuerdo a los
preceptos recién transcritos, el INAI debe verificar tal cumplimiento y
para ello esta facultado para requerirle a la ahora quejosa la
informacion que estime necesaria. De ahi lo infundado del concepto de

violacion de que se trata.

Por su parte, en estrecha vinculacion a lo considerando con
antelacion, debe decirse que el concepto de violacion resefiado en el
inciso b), se considera infundado, ya que la quejosa pierde de vista
gue en su calidad de persona responsable en el tratamiento de datos
personales, esta obligada a presentar ante el INAI la informacion que
éste le requiera en ejercicio de sus facultades de verificacion; sin que
en la Ley se establezca que el cumplimiento a tales requerimientos
sea de caracter discrecional, en tanto que ello desnaturalizaria el
ejercicio de las facultades de comprobacion de la autoridad, ya que se

supeditarian a la voluntad del particular obligado a observar los
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principios de la LFPDPPP.

Aunado a lo anterior, la quejosa soslaya que en el caso
particular, al tratarse de una persona responsable en el tratamiento de
datos personales, a quien se le atribuyen violaciones a la LFPDPPP; el
derecho fundamental de audiencia, a efecto de demostrar que si ha
cumplido con los lineamientos de la Ley, no se ejerce mediante el
cumplimiento de un requerimiento de informacion al cual esta
obligada; sino, en tratandose de la sustanciacion del procedimiento de
verificacion, al levantarse el acta a que alude el articulo 136, ultimo
parrafo, de Reglamento de la LFPDPPP?!3; y en caso de actualizarse el
subsecuente procedimiento de imposicion de sanciones, durante la
etapa de ofrecimiento y desahogo de pruebas, prevista en el diverso

numeral 141'* del Reglamento de mérito.

A proposito de la libertad con la que cuenta el legislador para
establecer el modelo procesal en el cual se ejerce el derecho
fundamental de audiencia, resulta ilustrativa la tesis 2a. LXXXVI1/2012
(10a.), emitida por la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia

de la Nacién, gue se redacta:

DERECHO DE AUDIENCIA. EL ARTICULO 14 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS NO IMPONE AL LEGISLADOR EL DEBER DE
CENIRSE A UN MODELO PROCESAL ESPECIFICO PARA SU
OBSERVANCIA. La Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha

definido que el indicado derecho consiste en otorgar al gobernado la

13136.[...]

Los verificados a quienes se haya levantado acta de verificacion, podran formular observaciones en el acto de la
verificacion y manifestar lo que a su derecho convenga en relacion a los hechos contenidos en ella, o bien, por escrito
dentro del término de los cinco dias siguientes a la fecha en que se hubiere levantado.

14 Articulo 141. El presunto infractor en su contestacién se manifestara concretamente respecto de cada uno de los
hechos que se le imputen de manera expresa, afirmandolos, negandolos, sefialando que los ignora por no ser propios o
exponiendo como ocurrieron, segun sea el caso; y presentara los argumentos por medio de los cuales desvirtle la
infraccion que se presume y las pruebas correspondientes.

En caso de que se ofrezca prueba pericial o testimonial, se precisaran los hechos sobre los que deban versar y se
sefialaran los nombres y domicilios del perito o de los testigos, exhibiéndose el cuestionario o el interrogatorio respectivo
en preparacion de las mismas. Sin estos sefialamientos se tendran por no ofrecidas dichas pruebas.
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oportunidad de defensa previa al acto privativo de la vida, libertad,
propiedad, posesiones o derechos, y su debido respeto impone a las
autoridades, entre otras obligaciones, que en el juicio que se siga se
cumplan las formalidades esenciales del procedimiento, las cuales
resultan necesarias para garantizar la defensa adecuada antes del acto
de privacion. Asi, cuando la Constitucion se refiere al deber de las
autoridades de cumplir con las formalidades esenciales del
procedimiento, se contrae a la necesidad de que se colmen los
requisitos relativos a: 1) La notificacion del inicio del procedimiento y
sus consecuencias; 2) La oportunidad de ofrecer y desahogar las
pruebas en que se finque la defensa; 3) La oportunidad de alegar; y, 4)
El dictado de una resolucién que dirima las cuestiones debatidas; sin
embargo, no se establece expresa ni tacitamente la manera, los
tiempos o plazos en que han de cumplirse esas condiciones; es decir,
para la plena satisfaccion del derecho de audiencia, basta que la norma
secundaria prevea los mecanismos procesales adecuados para que
dentro de un procedimiento concreto se dé cabida a los aspectos
mencionados, sin que para ello sea condicion ineludible que existan
etapas 0 momentos procesales independientes entre si o plazos
concretos para cada periodo, dado que esos extremos dependen del
disefio legislativo propio de cada procedimiento; luego, el espiritu del
articulo 14 constitucional no puede interpretarse en el sentido de que el
legislador ordinario deba cefiirse a un modelo procesal concreto, pues
evidentemente el Constituyente no tuvo la intencion de someterlo a un
esquema procesal especifico, sino unicamente al deber de respetar los
elementos inherentes al derecho de audiencia. [Epoca: Décima Epoca.
Registro: 2002500. Instancia: Segunda Sala. Tipo de Tesis: Aislada.
Fuente: Semanario Judicial de'la Federacion y su Gaceta. Libro XVI,
Enero de 2013, Tomo 2. Materia(s): Constitucional. Tesis: 2a.
LXXXVI1I/2012 (10a.). Pagina: 1685].

De igual forma, también partiendo de la premisa consistente en
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gue la ahora quejosa, en su calidad de responsable en el tratamiento
de datos personales, esta obligada a proporcionar al INAI la
informacion que dicha autoridad estime necesaria para verificar el
cumplimiento de la LFPDPPP; este Tribunal considera que el concepto
de violacion resefiado en el inciso c¢), en el cual medularmente se
argumenta que la quejosa validamente puede no atender al
requerimiento de la autoridad en ejercicio del derecho fundamental a la
no autoincriminacion, garantizado en el articulo 20, apartado “B”,
fraccion I, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos; es infundado.

A efecto de demostrar la proposicion antecedente, conviene
precisar que el requerimiento cuyo incumplimiento actualizé la
infraccion prevista en la fraccion XIV del articulo 63 de la LFPDPPP,
se configurd dentro del procedimiento de verificacign ******sx*sxs=

wrwmeeesrs en los términos siguientes:

“Por oficip *******xrxrrwrxiz===* del veintisiete de abril de dos mil
dieciséis, se requirio a la presunta infractora para que proporcionara la

siguiente informacion:

{...]1. 1. Indique si ha recabado datos personales de [...], en su caso,
mencione la forma en que los obtuvo, cuéles y con qué finalidades... 2.
Informe si ha transferido datos personales de [...] y de ser el caso,
proporcione el documento a través del cual recabo el consentimiento de
los CC. [...] y/o [...], para transferir los mismos, las fechas en las que se
realizaron e informe el nombre y domicilia de con quienes se llevaron a
cabo dichas transferencias; asi como las finalidades para las cuales se
efectuaron... 3. Sefiale la forma en que garantiza a los titulares, la
confidencialidad de los datos personales que le proporcionan... 4.
Indique de manera pormenorizada, la forma en que puso a disposicion
de los titulares, el aviso de privacidad respectivo, anexando copia

simple del mismo... 5. Proporcione el documento a través del cual
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recabd el consentimiento expreso de los denunciantes para publicar la
fotografia de [...] en camparias encabezadas por su representada y el
programa de redondeo de las tiendas 7-Eleven, asi como en diversos
medios electronicos... 6. Explique el procedimiento que tiene
implementado su representada, para que una vez que los datos
personales hayan dejado de ser necesarios para el cumplimiento de las
finalidades previstas en el aviso de privacidad sean cancelados,
adjuntando la documentacion que sustente su dicho... 7. Sefiale lo que
a Su derecho convenga, en relacion con el Acuerdo de Inicio del
Procedimiento de Verificacion emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales el veinticinco de abril de dos mil dieciséis. A efecto de dar
cumplimiento al requerimiento de referencia, mucho agradeceré haga
del conocimiento de este Instituto la informacion antes sefialada [...] en
un término maximo de cinco dias habiles improrrogables [...] contados a
partir de que surta efectos la notificacion del presente [...] apercibido
que, de conformidad con lo establecido en el articulo 63 fraccion XIV de
la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares, constituye una-infraccion a la Ley obstruir los actos de

verificacion de la autoridad [...].

Mediante acuerdo del siete de julio de dos mil dieciséis, se hizo constar
que el plazo de cinco dias habiles otorgados a la presunta infractora
para  desahogar el requerimiento  formulado  por  oficio
R transcurrio del cuatro al diez de mayo de

dos mil dieciséis, dejandose de contar los dias cinco, siete y ocho del
mismo mes y afio, por tratarse de dias inhabiles, sin que este Instituto
hubiera recibido escrito alguno a través del cual ******* **xwrerees

*****hubiera desahogado dicho requerimiento”.

En este contexto, se afirma que el concepto de violacion es

infundado, ya que a juicio de este Tribunal no es valido extrapolar los
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principios garantistas del Derecho Penal al procedimiento de
verificacion regulado en el Capitulo VIl de la LFPDPPP y Capitulo IX
del Reglamento; cuya materia, se itera, es vigilar el cumplimiento de la

propia Ley y de la normativa que de ésta derive.

A fin de demostrar lo anterior, conviene precisar lo resuelto por la
Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, al emitir
en sesion de diecisiete de octubre del dos mil dieciocho, la
ejecutoria del juicio de *****# xx smmmemmx mwemer= 'la cual integra la
jurisprudencia por reiteracion 2a./J. 124/2018 (10a.), que mas adelante

se transcribe.

Asi, en el considerando cuarto, paragrafos 202 a 206, de la

ejecutoria de referencia, textualmente se establece:

202. [...] la jurisprudencia de este Alto Tribunal ha sido prolija en
establecer que tratdndose de normas relativas al procedimiento
administrativo sancionador es valido acudir a las técnicas garantistas
del derecho penal, en fanto en ambos casos se ftrata de
manifestaciones de la potestad punitiva del Estado, en el entendido de
que la aplicacion de dichas garantias al procedimiento administrativo
SOlo es posible cuando resulten compatibles con su naturaleza. Asi se
advierte de la jurisprudencia P./J. 99/2006 del Tribunal Pleno, visible en
el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca,

Tomo XXIV, agosto del 2006, pagina 1565, que establece:

DERECHO  ADMINISTRATIVO  SANCIONADOR. PARA LA
CONSTRUCCION DE SUS PROPIOS PRINCIPIOS
CONSTITUCIONALES ES VALIDO ACUDIR DE MANERA PRUDENTE
A LAS TECNICAS GARANTISTAS DEL DERECHO PENAL, EN
TANTO AMBOS SON MANIFESTACIONES DE LA POTESTAD
PUNITIVA DEL ESTADO. De un andlisis integral del régimen de

infracciones  administrativas, se desprende que el derecho
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administrativo sancionador posee como objetivo garantizar a la
colectividad en general, el desarrollo correcto y normal de las funciones
reguladas por las leyes administrativas, utilizando el poder de policia
para lograr los objetivos en ellas trazados. En este orden de ideas, la
sancion administrativa guarda una similitud fundamental con las penas,
toda vez que ambas tienen lugar como reaccion frente a lo antijuridico;
en uno y otro supuesto la conducta humana es ordenada o prohibida.
En consecuencia, tanto el derecho penal como el derecho
administrativo ~ sancionador  resultan  ser dos  inequivocas
manifestaciones de la potestad punitiva del Estado, entendida como la
facultad que tiene éste de imponer penas y medidas de seguridad ante
la comision de ilicitos. Ahora bien, dada la similitud y la unidad de la
potestad punitiva, en la interpretacion constitucional de los principios del
derecho administrativo sancionador puede acudirse a los principios
penales sustantivos, aun cuando la traslacion de los mismos en cuanto
a grados de exigencia no pueda hacerse de forma automatica, porque
la aplicacion de dichas garantias al procedimiento administrativo sélo es
posible en la medida en que resulten compatibles con su naturaleza.
Desde luego, el desarrollo-jurisprudencial de estos principios en el
campo administrativo sancionador -apoyado en el Derecho Publico
Estatal y asimiladas algunas de las garantias del derecho penal- ira
formando los principios sancionadores propios para este campo de la
potestad punitiva del Estado, sin embargo, en tanto esto sucede, es
valido tomar de manera prudente las técnicas garantistas del derecho

penal.

203 A/ resolver el kkkkhkk khkhkhkhkkk kk khkhkkkhkkk kkkkkkkkk en Sesio’n

de diecisiete de febrero del dos mil dieciséis, esta Segunda Sala
considerd que el procedimiento sancionador se constituye por el
conjunto de actos o formalidades concatenados entre si en forma de
Jjuico por autoridad competente, con el objeto de conocer irreqularidades

o faltas ya sean de servidores publicos o de particulares, cuya finalidad,
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en todo caso, sera imponer alguna sancion. Se dijo también que por
infraccion administrativa ha de entenderse aquel comportamiento
contraventor de lo dispuesto en una norma juridica, a la que se apareja
una sancion consistente en. la privacion de un bien o un derecho y que

no aparece calificado en el ordenamiento juridico como delito o falta.

204. Por otra parte, al resolver g ****** wrxkwis sw sk
FrRREREEEE an sesion de dieciséis de marzo del dos mil dieciséis,

esta Sala establecié que para considerar que se esta frente al derecho
administrativo sancionador se deben satisfacer dos condiciones, a
saber: a) que se trate de un procedimiento que pudiera derivar en la
imposicion de una pena o sancién (elemento formal), y b) que el
procedimiento se ejerza como una manifestacion de la potestad punitiva

del Estado (elemento material).

205. Asi, para considerar un procedimiento como una revelacion de la
facultad punitiva del Estado y, por ende, como administrativo
sancionador, es necesario que Se advierta que su sustanciacion Sea
con la intencion manifiesta de determinar si es procedente condenar o
sancionar una conducta que se estima reprochable para el Estado por
la comision de un ilicito, en aras de salvaguardar el orden publico y el
interés general, es decir, ese procedimiento debe tener un fin represivo
o retributivo derivado  de una conducta que se considere

administrativamente ilicita.

206. Por tanto, no basta la posibilidad de que el ejercicio de una
facultad administrativa pueda concluir con el establecimiento de una
sancion o infraccion, sino que se requiere de manera concurrente que el
despliegue de dicha facultad entrafie una manifestacion de la facultad
punitiva del Estado; esto es, que el procedimiento tenga un marcado
caracter sancionador como ocurre, por ejemplo, con los procedimientos
sancionadores por responsabilidades administrativas de los servidores

publicos”.



9%:00:TT 92-50-2202

46°€9°00°00°00°00°00°00°00°00°00°00°00°9989°€9°02°'9989°0L
VICIW 339 OANVYNYIH OYINOH

41 D.A. 695/2018

Ejecutoria que, inter alia, integré a la jurisprudencia por
reiteracion 2a./J. 124/2018 (10a.), publicada en el Semanario Judicial
de la Federacién el viernes treinta de noviembre de dos mil

dieciocho; y que dispone lo siguiente:

NORMAS DE DERECHO ADMINISTRATIVO. PARA QUE
LES RESULTEN APLICABLES LOS PRINCIPIOS QUE
RIGEN AL DERECHO PENAL, ES NECESARIO QUE
TENGAN LA CUALIDAD DE PERTENECER AL
DERECHO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR. En la
jurisprudencia P./J. 99/2006, el Pleno de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion fue contundente en precisar que
tratandose de las normas relativas al procedimiento
administrativo sancionador, es valido acudir a las técnicas
garantistas del derecho penal, en el entendido de que la
aplicacion de dichas garantias al procedimiento
administrativo sélo es posible cuando resulten compatibles
con su naturaleza. En ese sentido, para que resulten
aplicables las técnicas garantistas mencionadas, es
requisito indispensable que la norma de que se trate esté
inmersa en un procedimiento del derecho administrativo
sancionador, el cual se califica a partir de la existencia de
dos condiciones: a) que se trate de un procedimiento que
pudiera derivar en la imposicibn de una pena 0 sancion
(elemento formal); y, b) que el procedimiento se ejerza
como una manifestacion de la potestad punitiva del Estado
(elemento material), de manera que se advierta que su
sustanciacion sea con la intencibn manifiesta de
determinar si es procedente condenar o sancionar una
conducta que se estima reprochable para el Estado por la
comision de un ilicito, en aras de salvaguardar el orden

publico y el interés general; es decir, ese procedimiento
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debe tener un fin represivo o retributivo derivado de una
conducta que se considere administrativamente ilicita.
Sobre esas bases, no basta la posibilidad de que el
ejercicio de una facultad administrativa pueda concluir con
el establecimiento de una sancion o infraccion, sino que se
requiere de manera concurrente que su despliegue
entrafie una manifestacion de la facultad punitiva del
Estado, esto es, que el procedimiento tenga un marcado
caracter sancionador como si ocurre, por ejemplo, con los
procedimientos sancionadores por responsabilidades
administrativas de los servidores publicos. [Epoca: Décima
Epoca. Registro: 2018501. Instancia: Segunda Sala. Tipo
de Tesis: Jurisprudencia. Fuente: Gaceta del Semanario
Judicial de la Federacion. Libro 60, Noviembre de 2018,
Tomo Il. Materia(s): Administrativa. Tesis: 2a./J. 124/2018
(10a.). Pagina: 897].

Jurisprudencia obligatoria de la cual se obtiene que: i. Para que
las técnicas garantistas del derecho penal apliguen al derecho
administrativo, se debe tratar de procedimientos sancionadores; V ii.
Dichos procedimientos administrativos sancionadores deben ser
aquellos cuyo despliegue implique la manifestacion de la facultad
punitiva del Estado, en forma destacada, como acontece en el caso de
los procedimientos derivados del régimen de deteccion y sancion de
responsabilidades administrativas, previsto en el articulo 113 de la
Constitucion Federal®.

15 Articulo 113. El Sistema Nacional Anticorrupcion es la instancia de coordinacion entre las autoridades de todos los
érdenes de gobierno competentes en la prevencidn, deteccion y sancién de responsabilidades administrativas y hechos
de corrupcion, asi como en la fiscalizacion y control de recursos publicos. Para el cumplimiento de su objeto se sujetara
a las siguientes bases minimas:

. El Sistema contara con un Comité Coordinador que estara integrado por los titulares de la Auditoria Superior de la
Federacion; de la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion; de la secretaria del Ejecutivo Federal responsable
del control interno; por el presidente del Tribunal Federal de Justicia Administrativa; el presidente del organismo garante
que establece el articulo 60. de esta Constitucion; asi como por un representante del Consejo de la Judicatura Federal y
otro del Comité de Participacion Ciudadana;
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Luego, si en la especie el requerimiento de informacion cuyo
incumplimiento actualizé la infraccion prevista en la fraccion XIV del
articulo 63 de la LFPDPPP, se configurdé dentro del procedimiento
de verificacion, cuyo objeto es comprobar el cumplimiento de las
disposiciones previstas en la propia Ley o en la regulacion que de ella
derive; mas no determinar la sancion que corresponda por el
incumplimiento de alguno de los principios o disposiciones de la Ley,
puesto que ello es atinente al diverso procedimiento de imposicion de
sanciones, regulado en el Capitulo IX de la LFPDPPP y Capitulo X del
Reglamento; debe concluirse que no se surten los supuestos para que
opere la extrapolacion de los principios garantistas del Derecho Penal
al procedimiento administrativo de verificacion en materia de
proteccion de datos personales, ya que el procedimiento de referencia,

per se, no tiene una finalidad sancionatoria.

No es Obice a la conclusion antecedente, la circunstancia de que
el resultado del procedimiento de verificacion, en efecto, sea el
sustento del inicio del diverso procedimiento de imposicion de
sanciones, pues aun y cuando, a priori, se estimase que ello conlleva
gue el requerimiento de infermacion cuyo incumplimiento actualizé la
infraccion prevista en la fraccion XIV del articulo 63 de la LFPDPPP,

forme parte de un procedimiento administrativo sancionador; no debe

[l. EI Comité de Participacion Ciudadana del Sistema debera integrarse por cinco ciudadanos que se hayan destacado
por su contribucion a la transparencia, la rendicidén de cuentas o el combate a la corrupcién y seran designados en los
términos que establezca la ley, y

[1l. Corresponderé al Comité Coordinador del Sistema, en los términos que determine la Ley:

a) El establecimiento de mecanismos de coordinacién con los sistemas locales;

b) El disefio y promocion de politicas integrales en materia de fiscalizacion y control de recursos publicos, de prevencion,
control y disuasion de faltas administrativas y hechos de corrupcién, en especial sobre las causas que los generan;

c) La determinacion de los mecanismos de suministro, intercambio, sistematizacién y actualizacién de la informacién que
sobre estas materias generen las instituciones competentes de los érdenes de gobierno;

d) El establecimiento de bases y principios para la efectiva coordinacion de las autoridades de los érdenes de gobierno
en materia de fiscalizacion y control de los recursos publicos;

e) La elaboracion de un informe anual que contenga los avances y resultados del ejercicio de sus funciones y de la
aplicacion de politicas y programas en la materia.

Derivado de este informe, podré emitir recomendaciones no vinculantes a las autoridades, con el objeto de que adopten
medidas dirigidas al fortalecimiento institucional para la prevencion de faltas administrativas y hechos de corrupcion, asi
como al mejoramiento de su desempefio y del control interno. Las autoridades destinatarias de las recomendaciones
informaran al Comité sobre la atencién que brinden a las mismas.

Las entidades federativas estableceran sistemas locales anticorrupcion con el objeto de coordinar a las autoridades
locales competentes en la prevencidn, deteccidn y sancion de responsabilidades administrativas y hechos de corrupcion.
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perderse de vista que el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, también establecid que la extrapolacién de los principios
garantistas del Derecho Penal al Derecho Administrativo Sancionador,
debe operar de forma prudente, es decir, atendiendo a su

compatibilidad con la naturaleza de las normas administrativas.

Al respecto, se encuentra la jurisprudencia P./J. 99/2006

sustentada por el Pleno del Maximo Tribunal, que se redacta:

DERECHO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR. PARA LA
CONSTRUCCION DE SUS PROPIOS PRINCIPIOS
CONSTITUCIONALES ES VALIDO ACUDIR DE MANERA
PRUDENTE A LAS TECNICAS GARANTISTAS DEL DERECHO
PENAL, EN TANTO AMBOS SON MANIFESTACIONES DE LA
POTESTAD PUNITIVA DEL ESTADO. De un andlisis integral del
régimen de infracciones administrativas, se desprende que el derecho
administrativo sancionador posee como objetivo garantizar a la
colectividad en general, el desarrollo correcto y normal de las funciones
reguladas por las leyes administrativas, utilizando el poder de policia
para lograr los objetivos en ellas trazados. En este orden de ideas, la
sancion administrativa guarda una similitud fundamental con las penas,
toda vez que ambas tienen lugar como reaccién frente a lo antijuridico;
en uno y otro supuesto la conducta humana es ordenada o prohibida.
En consecuencia, tanto el derecho penal como el derecho
administrativo  sancionador™ resultan ser dos  inequivocas
manifestaciones de la potestad punitiva del Estado, entendida como la
facultad que tiene éste de imponer penas y medidas de seguridad ante
la comision de ilicitos. Ahora bien, dada la similitud y la unidad de la
potestad punitiva, en la interpretacion constitucional de los principios del
derecho administrativo sancionador puede acudirse a los principios
penales sustantivos, aun cuando la traslacion de los mismos en cuanto

a grados de exigencia no pueda hacerse de forma automatica, porque
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la aplicacion de dichas garantias al procedimiento administrativo sélo es
posible en la medida en que resulten compatibles con su naturaleza.
Desde luego, el desarrollo jurisprudencial de estos principios en el
campo administrativo sancionador -apoyado en el Derecho Publico
Estatal y asimiladas algunas de las garantias del derecho penal- ira
formando los principios sancionadores propios para este campo de la
potestad punitiva del Estado, sin embargo, en tanto esto sucede, es
valido tomar de manera prudente las técnicas garantistas del derecho
penal. [Epoca: Novena Epoca. Registro: 174488. Instancia: Pleno. Tipo
de Tesis: Jurisprudencia. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y
su Gaceta. Tomo XXIV, Agosto de 2006. Materia(s): Constitucional,
Administrativa. Tesis: P./J. 99/2006. Pagina: 1565].

Luego, como se demostro al abordar el estudio del diverso
concepto de violacion sintetizado en el inciso b), la quejosa pierde de
vista que en su calidad de persona responsable en el tratamiento de
datos personales, esta obligada a presentar ante el INAI la informacién
gue éste le requiera en ejercicio de sus facultades de verificacion; sin
que en la Ley se establezca que el cumplimiento a tales
requerimientos sea de caracter discrecional, en tanto que ello
desnaturalizaria el ejercicio de las facultades de comprobacion de la
autoridad, ya que se supeditarian a la voluntad del particular obligado
a observar los principios de la LFPDPPP; por lo cual la técnica
garantista de no autoincriminacién que rige en materia penal, no es
compatible con la naturaleza del ejercicio de las facultades de

verificacion administrativa del INAL.

Por lo que hace al concepto de violacion sintetizado en el inciso

d), este Tribunal de igual forma lo estima infundado.

Se afirma lo anterior, ya que la actualizacion de la infraccion
prevista en la fraccion XIV del articulo 63 de la LFPDPPP, consistente

en la obstruccion de los actos de verificacion de la autoridad, no esta
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condicionada al resultado de la facultad de comprobacion ejercida por
el INAI; sino que basta que el responsable del tratamiento de datos
personales adopte conductas que estorben la accion de verificacion; lo
cual acontecio en la especie, pues no obstante que la ahora quejosa
esta obligada a presentar la informacion solicitada por la autoridad, en
términos de lo previsto en el articulo 128 del Reglamento de la
LFPDPPP, con relacion al diverso 64 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo®, de aplicacion supletoria a la materia de
proteccion de datos personales, de conformidad con lo establecido en
el articulo 5, primer parrafo, de la LFPDPPPL7; ****** **** fye
contumaz en atender al requerimiento consignado en el oficio
Frapepesseeseeerr - de fecha veintisiete de abril de dos mil

dieciséis.

En otro orden de ideas, procede emitir el pronunciamiento
relativo a los conceptos de violacibn encaminados a controvertir la
convalidacion que hizo la Sala responsable, respecto a la actualizacion
de las infracciones previstas en las fracciones IV y IX del articulo 63 de
la LFPDPPP.

Asi pues, debe decirse gue este Tribunal considera infundado al
concepto de violacion resefiado en el inciso €), pues contrariamente a
lo propuesto por la peticionaria de garantias, la fotografia de la menor
hija de los denunciantes, si constituye un dato personal cuyo
tratamiento por parte de la institucion educativa a la que pertenecio,
esta sujeto a los principio establecidos en la LFPDPPP; en tanto que el
articulo 3, fraccion V, de la propia Ley define a los datos personales
como: “cualquier informacién concerniente a una persona fisica
identificada o identificable”, luego, si la fotografia se define, a su vez,

como una imagen fija de la realidad, significa que la fotografia de la

16 Articulo. 64. Los propietarios, responsables, encargados u ocupantes de establecimientos objeto de verificacién
estaran obligados a permitir el acceso y dar facilidades e informes a los verificadores para el desarrollo de su labor.

17 Articulo 5. A falta de disposicion expresa en esta Ley, se aplicaran de manera supletoria las disposiciones del Codigo
Federal de Procedimientos Civiles y de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
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menor hija de los denunciantes, sea la representacibn con gran
exactitud de los rasgos fisicos de esa persona; lo que evidentemente
constituye, para efectos de la Ley, un dato personal. De ahi lo

infundado del concepto de violacion de que se trata.

Por otro lado, y solo a mayor abundamiento, aun y cuando la
guejosa no lo expresa especificamente, suponiendo que el argumento
propuesto en el sentido de que el INAI carece de competencia para
conocer de controversias que involucren el derecho a la imagen en su
vertiente civil, esto es, como dafio moral; la peticionaria de amparo
pierde de vista que en términos del articulo 66 de la LFPDPPP?8,
establece que la responsabilidad derivada del incumplimiento de los
principio en materia de proteccion de datos personales, se actualiza
sin perjuicio de la responsabilidad civil 0 penal que también pudiese

resultar. Razon mas para estimar ineficaz al concepto de violacion.

Por altimo, el concepto de violacion sintetizado en el inciso f) se

considera infundado, en atencion a los razonamientos siguientes.

La quejosa sostiene que no cambid sustancialmente la finalidad
originaria del tratamiento de los datos, en tanto que en el aviso de
privacidad que los denunciantes suscribieron se estableci6 como
proposito, entre otros, el uso de los datos personales para el envio de
informacion relacionada con las actividades que se desarrollan en
la institucidén educativa a la cual pertenecia la menor; categoria a la
gue pertenece el uso dado a la fotografia, a través de la publicacion de
carteles fijados en diversas tiendas de conveniencia de la cadena “*
sy pues el objetivo de la campafa publicitaria fue recaudar

fondos para las actividades que se desarrollan en ****** ****

Ahora, se afirma que el concepto de violacion es infundado, ya

que el envio de informacion relacionada con las actividades que se

18 Articulo 66. Las sanciones que se sefialan en este Capitulo se impondran sin perjuicio de la responsabilidad civil o
penal que resulte.
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desarrollan en la institucion educativa, no es equivalente a la
divulgacién con fines publicitarios de los datos personales de la menor
hija de los denunciantes; ello es asi, pues en el contexto en el cual se
suscribié el aviso de privacidad, a saber: entre un prestador de
servicios educativos y los padres de un menor usuario de dichos
servicios, atendiendo a las reglas de la logica y de la experiencia, el
envio de informacion a que se hace referencia en tal aviso, debe
entenderse como aquel que se materializa entre el remitente, en este
caso, la institucion educativa, y el receptor que no podria ser otro mas
gque el usuario de los servicios educativos, para intercambiar
informacion atinente a dichos servicios —actividades académicas,

recreativas, etcétera—.

Categoria de uso de los datos personales a la cual no pertenece
la divulgacion masiva de la fotografia de la menor hija de los
denunciantes, pues mientras que el envié de informacion a que alude
el aviso de privacidad se surte entre un remitente y receptor
determinado; una campafa publicitaria, por definicidbn, no tiene un
receptor individualizado, ya que su objetivo es la divulgacion o
extension de la informacion hacia la poblacion en general, o un
segmento de la misma. Por tanto, en el caso, como acertadamente lo
considero la Sala responsable, la conducta desplegada por ******

**** configura la infraccion prevista en el articulo 63, fraccion IX, de la
LFPDPPP.

En las relatadas condiciones, dada la ineficacia de los conceptos
de violacion propuestos, lo procedente es NEGAR el amparo y

proteccion de la Justicia Federal solicitados.

Por lo expuesto y fundado, con apoyo en los articulos 34 y 170
de la Ley de Amparo, se RESUELVE:

UNICO. La Justicia de la Unibn NO AMPARA NI PROTEGE a
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Ry emmemees weeex " en contra de la sentencia de

veintiocho de septiembre de dos mil dieciocho, dictada por el
Magistrado Instructor de la Primera Ponencia de la Decimocuarta Sala
Regional Metropolitana del Tribunal Federal de Justicia Administrativa,
en los autos del expediente del juicio contencioso administrativo

kkkkkkkkkkkkkkkk

namero , por los motivos expuestos en el ultimo

considerando de la presente ejecutoria.

NOTIFIQUESE; y 'con testimonio de esta resolucion,
devuélvanse los autos a la Sala de origen vy, registrese la ejecutoria en
términos del Acuerdo General 29/2007 del Pleno del Consejo de la
Judicatura Federal, que establece el uso obligatorio del médulo de
captura del Sistema Integral de Seguimiento de Expedientes, relativo a
las sentencias dictadas por los Tribunales de Circuito y Juzgados de
Distrito; y en su oportunidad archivese el expediente en que se actla,
en el entendido de que de conformidad con el punto vigésimo primero,
fraccion Ill, del Acuerdo General Conjunto numero 2/2009, de los
Plenos de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y del Consejo de
la Judicatura Federal, relativo a la transferencia, digitalizacion,
depuracion y destruccion de 'los expedientes generados en los
Tribunales Colegiados de Circuito, este asunto es susceptible de
depuracién, debiéndose conservar Unicamente la demanda y la

sentencia respectivas.

ASI, lo resolvi6 el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Primer Circuito, por unanimidad de votos de los
magistrados Guillermo Arturo Medel Garcia (Presidente), Jesus
Antonio Nazar Sevilla y Jean Claude Tron Petit, siendo relator el

segundo de los nhombrados.

Firman los magistrados, con la intervencion del secretario, que

autoriza y da fe.

COTEJO/LIC. HOMERO FERNANDO REED MEJIA/dmd.
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