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AMPARO EN REVISION

R.A. 72/2026.

QUEJOSAY RECURRENTE:
RECURRENTE ADHESIVA:

COMISION FEDERAL DE
ELECTRICIDAD, DISTRIBUCION,
EMPRESA PRODUCTIVA

SUBSIDIARIA DE COMISION
FEDERAL DE ELECTRICIDAD.

MAGISTRADA PONENTE:
MIRNA ISABEL BERNAL
RODRIGUEZ.

SECRETARIO: .
ERICK RUIZ CABANAS MARTINEZ.

Ciudad de Meéxico. Acuerdo del Quinto Tribunal Colegiado en

Materia Administrativa del Primer Circuito, correspondiente a la sesién

ordinaria virtual de nueve de abril de dos mil veintiséis.

VISTOS;Y,

RESULTANDO:

PRIMERO. Mediante escrito presentado a través del Portal de

Servicios en Linea del Poder Judicial de la Federacion, el seis de enero

de dOS mII Velnt|C|nCO, kkkkkkkk kkkkk kkhkkkkkkk *****’ por proplo

derecho, promovié juicio de amparo, sefialando como actos

reclamados y autoridades responsables las siguientes:

“1. AUTORIQADES RESPONSABLES: Tienen ese caracter:
EN SU CARACTER DE AUTORIDAD ORDENADORA:

a) E|l CONGRESO DE LA UNION...

b) E/ PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS...

c) La SECRETARIA DE GOBERNACION...
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ENSU CARACTER DE AUTORIDAD EJECUTORA:

d) A LA DIRECTORA DE LA COMISION FEDERAL DE
ELECTRICIDAD...

e) COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD
SUMINISTRADOR DE SERVICIOS BASICOS...

f) COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD
DISTRIBUCION...

g) COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD ‘CFE’
DISTRIBUCION, DIVISION COMERCIAL, VALLE DE MEXICO
CENTRO TEXCOCO...

h) COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD ‘CFE’
SUMINISTRADOR DE SERVICIOS BASICOS, DIVISION
COMERCIAL, VALLE DE MEXICO CENTRO TEXCOCO...

IV. ACTO O ACTOS RECLAMADOS:

a) Del CONGRESO DE LA UNION se reclama LA DISCUSION
Y APROBACION DEL DECRETO MEDIANTE EL CUAL SE
EXPIDE LA LEY DE LA INDUSTRIA ELECTRICA; EN
ESPECIFICO EL ARTICULO 41, publicado en el Diario
Oficial el once de agosto de dos mil catorce.

b) Del PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS se reclama LA ORDEN DE MANDAR
PUBLICAR EL DECRETO MEDIANTE EL CUAL SE EXPIDE
LA LEY DE LA INDUSTRIA ELECTRICA; EN_ESPECIFICO
EL ARTICULO 41, publicado en el Diario Oficial el once de
agosto de dos mil catorce.

c) De la SECRETARIA DE GOBERNACION se reclama EL
REFRENDO Y LA ORDEN DE MANDAR PUBLICAR EL
DECRETO MEDIANTE EL CUAL SE EXPIDE LA LEY DE LA
INDUSTRIA ELECTRICA; EN _ESPECIFICO EL ARTICULO
41, publicado en el Diario Oficial el once de agosto de dos
mil catorce.

d) A la DIRECTORA DE LA COMISION FEDERAL DE
ELECTRICIDAD, C. *kkkkk kkkkkk kkkhkkkk ****’ en eI

ambito de sus competencias LAS INSTRUCCIONES DE
DICTAR A CFE SUMINISTRADOR Y CFE DISTRIBUCION LA
EJECUCION DE FUNCIONES DE CONFORMIDAD AL ART.
(sic) 41 DE LA LEY DE LA INDUSTRIA ELECTRICA al
sistema de medicién, con numero de servicio: *******
cuenta; *FrrEERRREEEEE y medidor ******* con direccion

en. *hkkkhkhkkh hkkk kk khkkk kkk khkhhkhkhkk hhkkhkkhkhk kkhkkkhk kkhkkkkk

*kkk kkkkkk kkkkkk k% kkkkkk

k*kkkk

, a nombre de
*khkkkkkkkik * de Ia Cual e/ usuario ﬁnal es.. *khkkkkhkkk kkkkk

Bajo protesta de decir verdad manifiesto que:

Dicho proceso de revision carece de Fundamentacion, al no
contar por escrito; derivado que NO fui notificada, NO se me
dio una orden de verificacion o inspeccion, Si bien me hicieron
firmar con el temor de las amenazas que me realizaron
personal de CFE pues desconozco de los documentos que
firme pues no me dieron copia de los mismo.

e A COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD
SUMINISTRADOR DE SERVICIOS BASICOS, en el ambito
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de sus competencias EL CARGO DEL IMPORTE DE
(********** khkhkkhkhkhhkhkk hkk khkhkhkhhkkhhk *khkkkdkd % )

e pmaaee k) POR - AJUSTE DE FACTURACION
CARGADO al (sic), con nimero de servicio: *******x**
cuenta; *FrrEERREEEEEEE  medidor ******* con direccion

en. hkkhkhkkhkhk khkhkkh hk khkhkk hkk hkkhhhhkhk kkhkhkhhkk kkhkkhkkk kkkhkkkhx

*kkk kkkkkk kkkkkk *kk kkkkkk *kkkk

, a nombre de
khkkkkkkkk * de Ia Cua/ e/ UsuarIO flna/ eS. *hkkkkkkk hkkkk
Derivado de la inviolabilidad de LA LEY DE LA INDUSTRIA
ELECTRICA; EN ESPECIFICO EL ARTICULOQ 41, publicado
en el Diario Oficial el once de agosto de dos mil catorce;
del cual les dan facultades para poder actuar sin un debido
proceso y la instancia correcta como mas adelante se
detalla.

Asi como la cancelacion en sus registros, archivos contables y
sistemas informativos del cobro, con motivo del corte de
Energia Eléctrica que me practicaron denominado ajuste de
facturacion.

Bajo protesta de decir verdad manifiesto que:

Dicho proceso de revision carece de Fundamentacion, al no
contar por escrito; derivado que NO fui notificada, NO se me
dio una orden de verificacion o inspeccion, Si bien me hicieron
firmar con el temor de las amenazas que me realizaron
personal de CFE pues desconozco de los documentos que
firme pues (sic) no me dieron copia de los mismos.

) A COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD,
DISTRIBUCION, en el dmbito de sus competencias LA
SUSPENSION DEL SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA,
ASI COMO LA REVISION AL SISTEMA DE MEDICION, con
numero de servicio: sy ¥ /4% , cuenta:
kkhkkkkkkhkhkkkkhkkkk y medldor *kkkkk*k COn dlreCCiO’n en.

khhkkk khkkkhkkk khhkkkkk k*k kkhkkkk ’ a nombre de *kkk*k

*kkkkkkkk * de /a Cual el USU&”O ﬁnal es.. *kkkkkkk kkkkk
Derivado de la inviolabilidad de LA LEY DE LA INDUSTRIA
ELECTRICA; EN ESPECIFICO EL ARTICULO 41, publicado
en el Diario Oficial el once de agosto de dos mil catorce;
del cual les dan facultades para poder actuar sin un debido
proceso y la instancia correcta como mas adelante se
detalla.

Bajo protesta de decir verdad manifiesto que:

Dicho proceso de revision carece de Fundamentacion, al no
contar por escrito; derivado que NO fui notificada, NO se me
dio una orden de verificacion o inspeccion, Si bien me hicieron
firmar con el temor de las amenazas que me realizaron
personal de CFE pues desconozco de los documentos que
firme pue no me dieron copia de los mismo.

gf A COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD
SUMINISTRADOR DE SERVICIOS BASICOS, VALLE DE
MEXICO CENTRO, ZONA COMERCIAL DM22 BENITO
JUAREZ, en el ambito de sus competencias EL CARGO
DEL IMPORTE DE (********** *kkkkkkkkk kk%k

*hkkkhkkkhkkk kkkkkkk * *kk kkkkkkx ****) POR
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AJUSTE DE FACTURACION CARGADO a, mi nimero de
SerVICIO. hhkkkkkkkkkkk , Cuenta.. *kkkkhkkkhkkkkkkkhkk y
medidor ******* con direccién en:

*hkkhhkdk hkkhkhhhk khkhkkhk hhkhkhhdk hhkdk kkhkkd krhdkhkd k%

kkhkkkkkkk kkkk kk kkkk kkk

*kkkkk

, @ nombre de ***r* xEEeeRE- de la cual el

USLlarlo flnal eS.. khhkkkhhkhkk hkhkhkhkh khhkhkhkhkkkk kkkkk

Derivado de la inviolabilidad de LA LEY DE LA INDUSTRIA
ELECTRICA; EN ESPECIFICO EL ARTICULO 41, publicado
en el Diario Oficial el once de agosto de dos mil catorce;
del cual les dan facultades para poder actuar sin un debido
proceso y la instancia correcta como mas adelante se
detalla.

Asi como la cancelacion en sus registros, archivos contables y
sistemas informativos del cobro, con motivo del corte de
Energia Electrica que me practicaron denominado ajuste de
facturacion.

Bajo protesta de decir verdad manifiesto que:

Dicho proceso de revision carece de Fundamentacion, al no
contar por escrito; derivado que NO fui notificada, NO se me
dio una orden de verificacion o inspeccion, Si bien me hicieron
firmar con el temor de las amenazas que me realizaron
personal de CFE pues desconozco de los documentos que
firme pue no me dieron copia de los mismo.

h) A COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD,
DISTRIBUCION, VALLE DE MEXICO CENTRO, ZONA
COMERCIAL, DM22 BENITO JUAREZ en el ambito de sus
competencias LA SUSPENSION DEL SERVICIO DE
ENERGIA ELECTRICA, ASI COMO LA REVISION AL
SISTEMA DE MEDICION, con numero de servicio:
************’ Cuenta.. *kkkkhkkhkhkhkhkhkhkihk y medidor

*kkkkkk Con dlreCCIo’n en: *hkkkkkkk kkkk *k kkkk kkk kkkkkkkk

*hkkhkhkk hkkkhkkhk hhkhkhkhkk khkdhk khkhkhk khkkkkhk k% *kxkkkkkk x

*kkkkk kk kkkkk kkkkkhkkkikk % de Ia Cua/ el USU&rlO ﬂnal

es.. *hkkhkhkhkhkhk kkkkk khkkkkkhkkkk *****.

Derivado de la inviolabilidad de LA LEY DE LA INDUSTRIA
ELECTRICA; EN ESPECIFICO EL ARTICULO 41, publicado
en el Diario Oficial el once de agosto de dos mil catorce;
del cual les dan facultades para poder actuar sin un debido
proceso y la instancia correcta como mas adelante se
detalla.

Bajo protesta de decir verdad manifiesto que:

Dicho proceso de revision carece de Fundamentacion, al no
contar por escrito; derivado que NO fui notificada, NO se me
dio una orden de verificacion o inspeccion, Si bien me hicieron
firmar con el temor de las amenazas que me realizaron
personal de CFE pues desconozco de los documentos que
firme pues no me dieron copia de los mismo”.

En el propio escrito la quejosa sefialo infringidos los derechos
fundamentales previstos en los articulos 1°, 4°, 14, 16, 17,y 133, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; asi como los

articulos 1°, 8°, 25° y 30° de la Convencion Americana sobre Derechos
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Humanos (Pacto de San José); 6°, 8°, 10° y 11° de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos; y, 14° y 17° del Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos; narr6é los antecedentes del asunto y

expreso los conceptos de violacion que considero pertinentes.

SEGUNDO. De ese asunto correspondié conocer, por razon de
turno, al Juzgado Decimotercero de Distrito en Materia
Administrativa en la Ciudad de México. Por acuerdo de ocho de
enero de dos mil veinticinco, se registré6 con el numero de expediente
wreerrx . previo desahogo de la prevencion, en acuerdo de dieciséis
siguiente, se admitié a tramite la demanda de amparo, se requirié el
informe justificado a las autoridades responsables; se dio la
intervencion que legalmente compete al Agente del Ministerio Publico
de la Federacién adscrito y se senal6 dia y hora para la celebracion de

la audiencia constitucional.

TERCERO. Por acuerdo de seis de marzo de dos mil veinticinco,
la juzgadora del conocimiento declaré carecer de competencia legal,
por razén de materia, y declind la misma a favor de un Juzgado de
Distrito en Materia Civil en la Ciudad de México, por lo que remitio los
autos del juicio de amparo por conducto de la Oficina de
Correspondencia Comun de los Juzgados de Distrito en Materia Civil

en esta entidad, para que turnara el asunto al juzgado correspondiente.

CUARTO. De dicha asunto, conoci6 el Juzgado Decimocuarto
de Distrito en Materia Civil en la Ciudad de México. Por acuerdo de
dieciocho de marzo de dos mil veinticinco, la registré con el numero
de expediente *********** 'y no aceptdé la competencia declinada,

por lo que ordend devolver los autos al Juzgado remitente.

QUINTO. En auto de veinticuatro de marzo de dos mil
veinticinco, el Juzgado Decimo Tercero de Distrito en Materia
Administrativa en la Ciudad de México, insistié en declinar competencia

y planteé el conflicto competencial, por lo que envié los autos al
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Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito, en
turno, para que determinara qué Juzgado era el competente

legalmente para conocer del asunto.

SEXTO. De dicho conflicto competencial conoci6 el
Decimoséptimo Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del
Primer Circuito. Por acuerdo de siete de abril de esa anualidad, lo
registré con el numero de toca ****** ******* dio tramite a la
controversia competencial suscitada; y, en sesion ordinaria de quince

de mayo de dos mil veinticinco, resolvio lo siguiente:

‘PRIMERO. Existe conflicto competencial.

SEGUNDO. Se declara legalmente competente para conocer
de la demanda de amparo al Juzgado Décimo Tercero de
distrito en Materia Administrativa en la Ciudad de México”.

SEPTIMO. Por auto de tres de junio del afio préximo pasado,
la titular del Juzgado Decimotercero de Distrito en Materia
Administrativa de la Ciudad de México, reanudd el tramite del asunto, y

sefalo dia y hora para la celebracidn de la audiencia constitucional.

OCTAVO. Seguido el juicio por las etapas procesales
correspondientes, el Juez de Distrito celebré audiencia constitucional el
siete de agosto de dos mil veinticinco, y dictd sentencia hasta el

veintiuno de enero de dos mil veintiséis, en la que resolvio:

“UNICO. Se SOBRESEE en el juicio de amparo”.

*kkkkkk*k

NOVENO. Inconforme con la anterior resolucién,
s e wwwix | por propio derecho, interpuso recurso de
revision, del cual conocio este Tribunal Colegiado. Por auto de diez de
febrero de dos mil veintiséis, se ordend su registro con el numero R.A.
72/2026, se admiti6 a tramite y se ordend dar vista al agente del
Ministerio Publico de la Federacién adscrito, quien no formuld

pedimento (fojas veintinueve a la treinta y uno del presente toca).
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DECIMO. Por acuerdo de diecisiete de febrero de dos mil

veintiséis, se admitié el recurso de revision adhesiva interpuesto por la

autoridad responsable Comision Federal de Electricidad, Distribucion,
Empresa Productiva Subsidiaria de Comision Federal de Electricidad

(fojas cincuenta y nueve a sesenta y uno de este toca).

DECIMO PRIMERO. En proveido de veinte de febrero de dos mil
veintiséis, se ordend agregar a los autos el escrito de ******** *****
Fremmener meEr* y en atencidn a su contenido, se tuvieron por
realizadas sus manifestaciones (fojas sesenta y nueve y siguiente del

expediente en que se actua).

DECIMO SEGUNDO. En proveido de diecisiete de marzo de dos
mil veintiséis, se ordend turnar el asunto a la Magistrada Mirna Isabel
Bernal Rodriguez, para la formulacion del proyecto de resolucion

correspondiente, en términos del articulo 92 de la Ley de Amparo, y

CONSIDERANDO:

PRIMERO. Competencia. Este Quinto Tribunal Colegiado en
Materia Administrativa del Primer Circuito, es competente para conocer
de los recursos de revision de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 103 y 107, fraccion VIII, de la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 80, 81, fraccion |, inciso e), 84, 86, 88 y 91
de la Ley de Amparo, 35, fraccion V, y 210 de la Ley Organica del
Poder Judicial de la Federacion; en relacidon con el Punto Cuarto,
fraccion |, inciso b) del Acuerdo General 2/2025 (12a.), del Pleno de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de tres de septiembre de dos
mil veinticinco; asi como lo establecido en los puntos Primero, fraccion
|, Segundo, fraccioén |, apartado 1 y Tercero, fraccién |, del Acuerdo
General numero 3/2013 del Pleno del Consejo de la Judicatura
Federal, relativo a la determinacion del numero y limites territoriales de
los distritos y circuitos judiciales en que se divide la republica

mexicana; y al numero, a la jurisdiccion territorial y especializacion por
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materia de los tribunales de circuito y de los juzgados de distrito, vy, el
punto Cuarto, fraccion |, inciso B), del Acuerdo General numero 1/2023
del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, relativo a la
determinacion de los asuntos que conservara para su resolucion y el
envio de los de su competencia originaria a las Salas del propio Alto
Tribunal y a los Tribunales Colegiados de Circuito, pues se interpone
contra una sentencia dictada por un Juez de Distrito con residencia

dentro del circuito en que este tribunal colegiado ejerce jurisdiccion’.

SEGUNDO Legitimacién kkhkkkkkkk kkhkkkk kkkkkkkkk kkkk*k
se encuentra legitimada para interponer el recurso de revision, toda vez

que se trata de la parte quejosa.

Por Otra parte’ kkkkk hkkkkhkk kkkhkkk khkkkk Se enCuentra

legitimada para interponer el recurso de revision adhesiva en su

caracter de delegada en términos del articulo 9 de la ley de la materia,
de la Comision Federal de Electricidad, Distribucion, Empresa
Productiva Subsidiaria de Comision Federal de Electricidad, toda vez
que dicho caracter le fue reconocido por el Juez de Distrito en auto de

diecisiete de febrero de dos mil veinticinco.

TERCERO. Oportunidad. El medio de defensa interpuesto por
la quejosa se hizo valer dentro del término de diez dias que dispone el
numeral 86 de la Ley de Amparo; toda vez que la sentencia se le
notificod electronicamente el veintitrés de enero de dos mil veintiséis, de
modo que esa notificacidon surtié efectos el mismo dia, en términos del

articulo 31, fraccion lll, del ordenamiento en cita.

Asi, el plazo para la presentaciéon del recurso transcurrié del

veintiséis de enero al diez de febrero de dos mil veintiséis,

" No pasa inadvertido que algunos de los fundamentos que sustentan la presente ejecutoria fueron emitidos por el
extinto Consejo de la Judicatura Federal, no obstante, los mismos son aplicables en términos del articulo Décimo
Noveno Transitorio del Decreto por el que se expide la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el veinte de diciembre de dos mil veinticuatro, el cual precisa que los Acuerdos
Generales emitidos por el Consejo de la Judicatura Federal continuaran vigentes en todo lo que no se oponga a la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y a la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion,
hasta en tanto el Organo de Administracién Judicial y el Tribunal de Disciplina Judicial emitan sus propios Acuerdos.
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tomando en cuenta que se descuentan los dias treinta y uno del primer
mes referido, uno, siete y ocho del segundo mes citado, por haber sido
sabados y domingos, asi como el cinco de febrero, inhabiles de
conformidad con lo previsto en los articulos 19 de la Ley de Amparo y
229 de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion; y el dos de
febrero en términos del numeral 74, fraccién Il, de la Ley Federal del

Trabajo.

En tanto, el mencionado recurso de revision se ingres6 en el
Portal de Servicios en Linea del Poder Judicial de la Federacion el
veintinueve de enero de dos mil veintiséis, como se desprende de la
evidencia criptografica que obra a foja once vuelta del toca en que se

actua, por lo que su presentacion resulta oportuna.

En diverso aspecto, eliacuerdo de admision del recurso principal
interpuesto por la quejosa se notificd por oficio a la autoridad
responsable Comisién Federal de Electricidad, Distribucién, el once de
febrero de dos mil veintiséis, y surti6 efectos el mismo dia, de

conformidad con el articulo 31, fraccion |, de la Ley de Amparo.

Por tanto, el plazo de cinco dias previsto en el articulo 82 de la

ley de la materia, para interponer el recurso de revision_adhesiva

transcurri6 del doce al dieciocho de febrero de la anualidad en
curso, si se toma en consideracion que se descuentan los dias catorce
y quince del referido mes, por haber sido sabado y domingo, inhabiles
de conformidad con los articulos 19 de la Ley de Amparo y 229 de la

Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion.

En tanto que el recurso adhesivo se ingresé el nueve de febrero
de del mismo afo, como se desprende de la evidencia criptografica
obra a foja cincuenta y seis del toca en que se actua, por lo que resulta
oportuno. Sin que obste a lo anterior, que el medio de impugnacion se
hubiese presentado previo a que iniciara el computo respectivo, dado

que no infringe ni sobrepasa el término previsto en la ley.
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Sirve de apoyo a lo anterior, por analogia, la jurisprudencia 2a./J.
16/2016 (10a.)?, de la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia

de la Nacion, de contenido siguiente:

“RECURSO DE REVISION EN EL JUICIO DE AMPARO. SU
INTERPOSICION RESULTA OPORTUNA AUN CUANDO
OCURRA ANTES DE QUE INICIE EL COMPUTO DEL PLAZO
RESPECTIVO. El articulo 86 de la Ley de Amparo establece
que el plazo para interponer el recurso de revision es de 10
dias, y acorde con el diverso 22 de la misma ley, donde se
precisan las reglas para el computo de los plazos en el juicio de
amparo, en ellos se incluira el dia del vencimiento. De esta
manera, de la interpretacion de ambos preceptos se concluye
que, al fijar un plazo para la interposicion del recurso, el
legislador quiso establecer un limite temporal a las partes para
gjercer su derecho de revision de las resoluciones dictadas
dentro del juicio de amparo, a fin de generar seguridad juridica
respecto a la firmeza de esas decisiones jurisdiccionales; sin
embargo, las referidas normas no  prohiben que pueda
interponerse dicho recurso antes de que inicie el computo del
plazo, debido a que esa anticipacion no infringe ni sobrepasa el
término previsto en la ley’.

CUARTO. Firmeza de determinaciones. No es materia del
recurso y, por lo tanto, queda firme el sobreseimiento decretado en el
unico resolutivo que se rige por el considerando tercero de la
sentencia recurrida, relativo a la inexistencia de los actos que se le
atribuyeron a la Presidenta Constitucional de los Estados Unidos
Mexicanos, a la Secretaria de Gobernacion, consistentes en la orden
de publicar el Decreto mediante el cual se expide la Ley de la Industria
Eléctrica, en especifico el articulo 41, asi como a la Directora de la
Comision Federal de Electricidad Distribucién, y al Superintendente de
la Zona Distribucidon Benito Juarez, de la Comision Federal de
Electricidad, las instrucciones de dictar a la Comision Federal de
Electricidad Suministrador y Comisién Federal de Electricidad
Distribucion, la ejecucion de funciones de conformidad al articulo 41 de
la Ley de la Industria Eléctrica, respecto del sistema de medicion, con

kkkkkkkkkkkk

numero de servicio , asi como la suspension del servicio

de energia eléctrica.

2 \/isible en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Décima Epoca, Libro 27, febrero de 2016, Tomo | ,
pagina 729.
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Lo anterior, porque si bien es cierto que la quejosa es quien
recurre la sentencia; también lo es que no controvierte esa decision.
Apoya esta consideracion la jurisprudencia 1a./J. 62/20063, emitida por
la entonces Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién,

de rubro y texto siguientes:

“REVISION EN AMPARO. LAS CONSIDERACIONES NO
IMPUGNADAS DE LA SENTENCIA DEBEN DECLARARSE
FIRMES. Cuando la sentencia recurrida se apoya en dos o mas
consideraciones desvinculadas entre si y cada una de ellas
sustenta la declaratoria de inconstitucionalidad de distintos
preceptos o actos, no deben estimarse inoperantes los
agravios expresados por la parte recurrente que controvierten
sOlo una de esas consideraciones, pues al tratarse de
razonamientos que revisten autonomia, el recurrente se
encuentra en posibilidad legal de combatir unicamente la parte
de la sentencia que estime contraria a sus intereses. En ese
orden de ideas, cuando alguna consideracion de la sentencia
impugnada afecte a la recurrente y ésta no expresa agravio en
Su contra, tal consideracion debe declararse firme”.

QUINTO. Integracién de copias al expediente. La Magistrada
ponente entrega a los demas integrantes de este tribunal, adjunto al
proyecto respectivo, copia de los recursos de revision principal y
adhesivo, y de la resolucion recurrida; sin que haya necesidad de
agregar copia certificada de ésta, en virtud de que ya obra de fojas

doce a veintiséis del presente toca.

SEXTO. Consideraciones de la sentencia recurrida. Previo a
dar solucién a los agravios este 6rgano colegiado estima pertinente
tener presente los razonamientos en los que se sustenta el fallo sujeto

a revision.

En el considerando tercero sefalé que eran inexistentes los
actos reclamados a la Presidenta Constitucional de los Estados Unidos
Mexicanos, y a la Secretaria de Gobernacién, la orden de publicar el

decreto mediante el cual se expide la Ley de la Industria Eléctrica, en

3 Visible en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXIV, septiembre de 2006,
pagina 185.
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especifico el articulo 41, publicado en el Diario Oficial el once de

agosto de dos mil catorce.

Asimismo, indicd que eran inexistentes los actos reclamados a la
Directora de la Comision Federal de Electricidad, a la Comision Federal
de Electricidad Distribucion, y al Supertintendente de la Zona
Distribuciéon Benito Juarez, de la Comision Federal de Electricidad,
relativos a las instrucciones de dictar a la Comision Federal de
Electricidad Suministrador y Comisién Federal de Electricidad
Distribucion, la ejecucion de funciones de conformidad al articulo 41 de
la Ley de la Industria Eléctrica, respecto del sistema de medicién, con
numero de servicio **** 1 asi como la suspension del servicio

de energia eléctrica.

Apuntdé que las autoridades responsables al rendir su informe
con justificacion negaron los actos que se les atribuyen, sin que la
parte quejosa hubiera desvirtuado tal negativa. Por tanto, determino
que lo procedente era sobreseer en el juicio de amparo, con

fundamento en el articulo 63, fraccion IV, de la Ley de Amparo.

Por otra parte, en el considerando cuarto sefalé que eran
ciertos los actos atribuidos a las Camaras de Senadores y Diputados
del Congreso de la Unidn, relativos a la discusién y aprobacion del
Decreto mediante el cual se expidio la Ley de la Industria Eléctrica, en

especifico el articulo 41.

Asimismo, mencioné que era cierto el acto atribuido a la
Secretaria de Gobernacion, consistente en el refrendo del decreto
mediante el cual se expide la Ley de la Industria Eléctrica, en
especifico el articulo 41, publicado en el Diario Oficial el once de

agosto de dos mil catorce.

Por otra parte, tuvo por ciertos los actos reclamados a la

Comision Federal de Electricidad Suministrador de Servicios Basicos,
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Comision Federal de Electricidad Distribucion, Comision Federal de
Electricidad Suministrador de Servicios Basicos, Valle de México
Centro, Zona Comercial Benito Juarez, y al Superintendente de la Zona
Distribucion Benito Juarez, de la Comision Federal de Electricidad,
relativos al cargo del IMporte de **+++++++* sk xxx wiiiiis
R e e ees® por-ajuste de facturacion respecto del
numero de servicio *** vy g revisidn al sistema de medicion

kkkkkkkkkkkk

con numero de servicio , respectivamente.

Indicé que ello era asi, en virtud de que al rendir su informe
justificado, manifestaron la certeza de los actos de que se trata v,
respecto al acto consistente en la revision al sistema de medicion con

*khkkkkkkkkkkk

numero de servicio omitieron manifestar la certeza o
inexistencia. Sin embargo, sefnalé que de las constancias del juicio de
amparo, advirtié la existencia de la revision reclamada, prevista en el

documento denominado “constancia de revision”.
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actualizada la causal de improcedencia establecida en el numeral 61,
fraccion XIl, de la Ley de Amparo, en relacidon con el articulo 5, fraccion

[, del mismo ordenamiento.

Apunté que tales numerales establecen que el juicio de amparo
es improcedente en contra de los actos que no afecten los intereses
juridicos o legitimos del quejoso, en los términos del articulo 5, fraccién
|, de la ley de la materia, y contra normas generales que requieran de

un acto de aplicacion posterior al inicio de su vigencia.

Explicd que el interés juridico se refiere a la titularidad de los
derechos afectados con el acto reclamado, de manera que Unicamente

el sujeto titular de ellos puede ocurrir a la via constitucional.

Refirid que el interés juridico se vincula estrechamente con el

concepto de perjuicio, pues este ultimo supone un derecho
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legitimamente tutelado ante cuya transgresion por una autoridad o por
la ley, se concede a su titular la facultad de acudir al 6érgano

jurisdiccional correspondiente demandando el cese de esa violacion.

Indicé que el perjuicio debe entenderse como todo menoscabo
ocasionado sobre la persona o bienes de los peticionarios del amparo
que afectan de manera inmediata sus derechos sustantivos, en forma
tal que el dafio irrogado no puede ser reparado por un acto juridico

posterior.

Por su parte, sefialé que el interés legitimo se define como aquel
interés personal, individual o colectivo, cualificado, actual, real y
juridicamente relevante, que puede traducirse, en caso de concederse
el amparo, en un beneficio juridico en favor del quejoso derivado de
una afectacion a su esfera juridica en sentido amplio, que puede ser de

indole econdémica, profesional, de salud publica o de cualquier otra.

En ese sentido, expuso que el juicio de amparo podra
promoverse por la parte que resienta el agravio causado por el acto
reclamado (interés juridico) o, en su caso, por aquella que tenga un
interés cualificado respecto de la constitucionalidad de los actos
reclamados (interés legitimo), el cual proviene de la afectacion a su
esfera juridica, ya sea directa o derivada de su situacién particular
respecto del orden juridico, para que la sentencia que se dicte solo la
proteja a ella, en cumplimiento al principio de relatividad de las

sentencias.

Anadié que de los postulados basicos del juicio de amparo se
encuentra el principio de instancia de parte agraviada, previsto en los
articulos 107, fraccion |, de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos y 5°, fraccion |, de la Ley de Amparo.

Explico que dicho principio consiste en que el juicio de amparo

unicamente puede promoverse por la persona fisica o0 moral a quien
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afecte la norma general o el acto reclamado, pudiendo hacerlo por si,
por su representante legal, por su apoderado, por su defensor cuando
el acto derive de un procedimiento penal o por cualquier persona en los

casos en que la propia ley lo permite expresamente.

Senaldé que conforme a esos preceptos la accion constitucional
de amparo compete a aquella persona que resiente un dafio o perjuicio
con motivo de una ley o acto de autoridad, que transgreda los derechos
previstos en el arabigo 1° de la Ley de Amparo y con ello se produzca
una afectacion real y actual a su esfera juridica, ya sea de manera

directa o en virtud de su especial situacion frente al orden juridico.

Puntualizd que la afectacibn a un derecho legitimamente
tutelado, otorga al agraviado la facultad para acudir ante el 6rgano de
control constitucional competente a efecto de exigir se le restituya en el
pleno goce del derecho fundamental violado, restableciendo las cosas
al estado que guardaban antes de la transgresion, cuando el acto
reclamado sea de caracter positivo; y cuando sea de caracter negativo,
obliga a la autoridad responsable a que obre en el sentido de respetar
el derecho de que se trate y a cumplir, por su parte, lo que el mismo

derecho exija.

Sefald que la facultad de acudir en defensa de la violacién a los
derechos humanos fundamentales constituye el interés juridico; por
tanto, solo tendra interés juridico para acudir al amparo aquella
persona a quien la norma juridica le otorga la facultad de exigencia

oponible a la autoridad.

Precisé que el interés juridico de una persona surge cuando el
acto reclamado se relaciona con su esfera juridica, entendiéndose por
ésta el cumulo de derechos y obligaciones poseidos por un sujeto,

persona fisica o moral, privada u oficial.
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Mencioné que si el acto o ley reclamada, no se refiere a los
derechos contenidos en la esfera juridica del quejoso, éste carece de
interés juridico para impugnarlos en el juicio de amparo y, en
consecuencia, debe declararse la improcedencia del juicio, en términos

de las normas citadas.

Citd la jurisprudencia 1a./J. 168/2007 de la Primera Sala de la
Suprema de Justicia de la Nacion, de rubro: “INTERES JURIDICO EN
EL AMPARO. ELEMENTOS CONSTITUTIVOS”.

Expuso que la falta de interés juridico deriva de ausencia de
afectacion directa de algun derecho subjetivo, por orden logico, previo
a analizar si los actos reclamados afectan dicho interés con relacion a
la quejosa, debe examinarse si es titular del derecho que aduce tener;
de lo contrario, no seria factible considerar que sufre afectacion alguna,
que es lo que genera el interés juridico vy, la falta de éste, a su vez, la

improcedencia del amparo.

Indic6 que en el caso, la quejosa reclamo6 la discusion,
aprobacién y refrendo del decreto mediante el cual se expide la ley de
la industria eléctrica; en especifico el articulo 41; el cargo del importe

de khkkkkhkkkkk hkhkkkkkhkkhkk kkhk kkhkkhkhkkhkkhhk kkhkkkkk *k kk kkkkk kkkkkk

***** por ajuste de facturacion respecto del numero de servicio

kkkkkkkkkkkk

, 'y la revision al sistema de medicion con numero de

*kkkkkkkkkkk

servicio

Apunté que para acreditar su interés exhibié las siguientes
pruebas: 1. Contrato privado de arrendamiento, digitalizado; 2.
Credencial para votar a NOmbre de *####sss xxxxs swiirrs wrwi
expedida por el Instituto Nacional Electoral, digitalizada; 3. Credencial
para votar a nombre de ***** FreEmmmmeEEer expedida por el
Instituto Nacional Electora, digitalizada; 4. Diversas constancias de
atencidn médica digitalizadas, a nombre dg ***** *rxsmwmsms s

¥ 5. Recibo digitalizado de servicio de energia eléctrica a nombre
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de *rrrr mrmmmmeRi xE-y, 6. Recibo de pago digitalizado, a nombre

de *kkkk kkkkkkkkk * por Ia Cantidad de *kkkkk *kkkkkkk * kkk

kkkkk kkkkkk kkkkk

Consideré6 que tales documentales eran insuficientes para
acreditar su interés juridico, pues con ellas no se llega a la conviccion
de que la peticionaria del amparo cuente con un derecho respecto del

inmueble que pretende defender.

Refirid que el “Contrato de arrendamiento”, era un documento
privado que carecia de fecha cierta y por ende, resultaba ineficaz para

acreditar el interés juridico en el juicio de amparo.

Agreg6é que los recibos de que se trata estan a nombre de

diversa persona que no es parte en este sumario constitucional.

Sefalé que los actos reclamados no afectaban la esfera juridica
de la quejosa y, en ese sentido, carecia de interés juridico para
reclamar los actos atribuidos a las autoridades sefialadas como

responsables.

Expuso que para acreditar el interés y reclamar dicho acto se
debe tener una afectacion personal y directa, lo que no se acredito al
no ser la quejosa titular de algun derecho respecto del inmueble que

pretende defender.

Concluyé que la parte quejosa no acreditd tener un interés
juridico para reclamar el corte de suministro eléctrico, el cargo que
precisa ni la revisidon que alude; dado que se actualizdé la causa de
improcedencia prevista en el articulo 61, fraccion XIl, en relacion con el
numeral 5, fraccion |, de la Ley de Amparo, por lo que determino

sobreseer en el juicio.
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Indic6 que dicho sobreseimiento era extensivo a los actos
reclamados, consistentes en la discusion, aprobacion, expedicion,
promulgacién, publicacion y refrendo del articulo 41 de la Ley de la
Industria Eléctrica, en razon de que dicho dispositivo se impugné como

heteroaplicativo.

SEPTIMO. Estudio de agravios en contra del sobreseimiento.
En contra de dicha determinacién, la quejosa alega, esencialmente,
que contrario a lo determinado por el a quo, si acredité su legitimacion

procesal mediante el contrato de arrendamiento exhibido.

Refiere que si bien la sentencia aplica una jurisprudencia que
exige “fecha cierta” a los documentos privados para acreditar el interés
juridico en el amparo, tal criterio ha sido superada en su aplicacion o, al
menos, inaplicable en el contexto especifico de un usuario de energia
eléctrica, conforme a las disposiciones administrativas y a la evolucion

jurisprudencial.

Indica que el articulo 11, fraccion VII, de la de las Disposiciones
Administrativas de Caracter General que Establecen las Condiciones
Generales para la Prestacion del Suministro Eléctrico, faculta
expresamente a la Comision Federal de Electricidad a aceptar un
contrato de arrendamiento para acreditar la ocupacion del inmueble v,

por ende, la calidad de usuario del servicio.

Explica que al exigir “fecha cierta” para un documento que la
propia normativa administrativa contempla como valido para estos
fines, restringe indebidamente el acceso a la justicia y desatiende el

principio de mayor proteccién de los derechos humanos.

Sefiala que si bien el recibo esta a nombre de un tercero, ella es
la consumidora y usuaria final, y el perjuicio real y actual se materializa

directamente en su esfera juridica, por lo que la Comision Federal de
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Electricidad, al seguir prestando el servicio y, en su momento, recibir

los pagos, consintio tacitamente dicha sustitucion.

Invoca la jurisprudencia 1a./J. 26/2025 (11a.) de la entonces
Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de rubro:
“USUARIO FINAL DEL SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA. SEA
PROPIETARIO O NO DEL INMUEBLE EN QUE LA RECIBE, ESTA
LEGITIMADO PARA IMPUGNAR LOS AJUSTES DE FACTURACION,
AUN CUANDO NO HAYA SIDO QUIEN SUSCRIBIO EL CONTRATO
DE ADHESION RESPECTIVO”.

Sefala que esa jurisprudencia establece que el usuario final del
servicio de energia eléctrica, sea o no propietario y aunque no haya
firmado el contrato de adhesion, esta legitimado para impugnar los

ajustes de facturacion.

Sostiene que la justificacion es clara, ya que el usuario final es
quien consume para beneficio propio, paga el servicio y, por ende, es
quien veria afectados sus derechos en caso de incremento de tarifas o
suspension del servicio. Afirma que estimar lo contrario, la deja en total

estado de indefension.

Indica que la afectacion.a su esfera juridica es real y actual, pues
se le esta privando del derecho al suministro de energia eléctrica o se
le condiciona su continuidad al pago de un ajuste de facturacion
indebido, derivado de adeudos que no generd, y que ademas impiden

mi acceso a un contrato de suministro a mi nombre.

Menciona que esa situacion afecta directamente su derecho a
una vivienda digna y a la salud de su hijo, diagnosticado con autismo,
hipoxemia y enfermedad pulmonar obstructiva cronica, cuya vida
depende del suministro constante de oxigeno, aparato que requiere

energia eléctrica.
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Alega que la energia eléctrica, en el contexto actual, es un
presupuesto indispensable para el goce de multiples derechos

fundamentales, como se argumento en la demanda de amparo.

Para dar la solucién que corresponda se tiene que los articulos 5,

fraccion I, y 61, fraccién Xll, de la Ley de Amparo, establecen:

“ARTICULO 50. Son partes en el juicio de amparo:

I. El quejoso, teniendo tal caracter quien aduce ser titular de un
derecho subjetivo o de un interés legitimo individual o colectivo,
siempre que alegue que la norma, acto u omision reclamados
violan los derechos previstos en el articulo 10 de la presente
Ley y con ello se produzca una afectacion real y actual a su
esfera juridica, ya sea de manera directa o en virtud de su
especial situacion frente al orden juridico.

El interés simple, en ningun caso, podra invocarse como interés
legitimo. La autoridad publica no podra invocar interés legitimo.
El juicio de amparo podra promoverse conjuntamente por dos o
mas quejosos cuando resientan una afectacion comun en sus
derechos o intereses, aun en el supuesto de que dicha
afectacion derive de actos distintos, si éstos les causan un
perjuicio analogo y provienen de las mismas autoridades.
Tratandose de actos o resoluciones provenientes de tribunales
Judiciales, administrativos, agrarios o del trabajo, el quejoso
debera aducir ser titular de un derecho subjetivo que se afecte
de manera personal y directa;

La victima u ofendido del delito podran tener el caracter de
quejosos en los términos de esta Ley.

(..

ARTICULO 61. El juicio de amparo es improcedente:
(...)

Xll. Contra actos que no afecten los intereses juridicos o
legitimos del quejoso, en los términos establecidos en la
fraccion | del articulo 50 de la presente Ley, y contra normas
generales que requieran de un acto de aplicacion posterior al
inicio de su vigencia;

(..).

Del texto transcrito se tiene que el juicio de amparo es
improcedente contra actos que no afecten el interés juridico o legitimo

de la parte quejosa.

Tratandose de leyes, reglamentos, decretos o acuerdos de

observancia general, los gobernados cuentan con dos momentos para
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impugnarlos, el primero, con motivo de su sola entrada en vigor y el

segundo, con motivo del primer acto de aplicacion.

lustra lo anterior la_jurisprudencia P./J. 55/97 del Pleno de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, publicada en el Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo VI, julio

de 1997, pagina 5, de contenido siguiente:

‘LEYES AUTOAPLICATIVAS Y HETEROAPLICATIVAS.
DISTINCION BASADA EN EL CONCEPTO DE
INDIVIDUALIZACION INCONDICIONADA. Para distinguir las
leyes autoaplicativas de las heteroaplicativas conviene acudir al
concepto de individualizacion incondicionada de las mismas,
consustancial a las normas que admiten la procedencia del
Juicio de amparo desde el momento que entran en vigor, ya que
se trata de disposiciones que, acorde con el imperativo en ellas
contenido, vinculan al gobernado a su cumplimiento desde el
inicio de su vigencia, en virtud de que crean, transforman o
extinguen situaciones concretas de derecho. El concepto de
individualizacién constituye un elemento de referencia objetivo
para determinar la procedencia del juicio constitucional, porque
permite conocer, en cada caso concreto, si los efectos de la
disposicién legal impugnada ocurren en forma condicionada o
incondicionada; asi, la condicion consiste en la realizacion del
acto necesario para que la ley adquiera individualizacion, que
bien puede revestir —el caracter de administrativo o
Jurisdiccional, e incluso comprende al acto juridico emanado de
la voluntad del propio particular y al hecho juridico, ajeno a la
voluntad humana, que lo situan dentro de la hipdtesis legal. De
esta manera, cuando las obligaciones derivadas de la ley
nacen con ella misma, independientemente de que no se
actualice condicion alguna, se estara en presencia de una ley
autoaplicativa o de individualizacion incondicionada; en cambio,
cuando las obligaciones de hacer o de no hacer que impone la
ley, no surgen en forma automatica con su sola entrada en
vigor, sino que se requiere para actualizar el perjuicio de un
acto diverso que condicione su aplicacion, se tratara de una
disposicion heteroaplicativa 0] de individualizacion
condicionada, pues la aplicacion juridica o material de la
norma, en un caso concreto, se halla sometida a la realizacion
de ese evento”.

Conforme a lo anterior, se tiene que el juicio de amparo es
improcedente contra leyes que por su sola vigencia no causen perjuicio
a los particulares, sino que es necesario un acto de aplicacion de la

autoridad para que se origine ese perjuicio, es decir, el acto de
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aplicacion es lo que otorga interés juridico al afectado para reclamar en

la instancia constitucional los ordenamientos respectivos.

En ese sentido, el interés juridico constituye uno de los
presupuestos procesales para la procedencia del juicio de amparo y

debe ser entendido bajo dos elementos:

1. El acreditamiento del derecho'legitimamente tutelado vy,

2. La afectacion realizada al citado derecho mediante el acto de

autoridad.

Los mencionados aspectos deben conjugarse para cumplir con el
mencionado presupuesto de procedencia, esto es, ante la ausencia de
alguno de esos aspectos, invariablemente se actualiza Ia

improcedencia del juicio de amparo.

Asimismo, se estima necesario tener presente que al resolver la
contradiccion de criterios 320/2023, la entonces Primera Sala del Alto

Tribunal determino:

> Que el usuario final del suministro de energia eléctrica esta
legitimado para impugnar los ajustes de facturacién relacionados con la
misma, aun cuando no haya sido quien firmé el contrato de adhesion
por virtud del cual se solicitd el servicio. Independientemente de que

esa persona sea propietaria o no, del inmueble en que se recibe.

> Que la legitimacion puede entenderse como la aptitud o
idoneidad para actuar en un proceso en el ejercicio de un derecho
propio o en representacion de otro. De este modo, las normas relativas
a la legitimacion se encuentran destinadas a establecer qué sujetos
pueden pretender una decision por parte de los drganos

jurisdiccionales y frente a qué sujetos puede formularse la pretension.
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> Que la legitimacion en el proceso se refiere a la capacidad
para comparecer al juicio, para lo cual se requiere que el
compareciente esté en pleno ejercicio de sus derechos civiles, o a la
representacion de quien comparece a nombre de otro, la cual puede
examinarse en cualquier momento del juicio, pues si el actor carece de
capacidad para comparecer a €l o no justifica ser el representante legal
del demandante, seria ociosa la continuacion de un proceso seguido

por quien no puede apersonarse en el mismo.

> Que la legitimacion en la causa no es un presupuesto
procesal, sino una condicion para obtener sentencia favorable y
consiste en la identidad del actor con la persona a cuyo favor esta la
ley; en consecuencia, el actor estara legitimado en la causa cuando

ejerza un derecho que realmente le corresponde.

> Que de acuerdo con la Ley de la Industria Eléctrica, el
suministro eléctrico se define como el conjunto de productos y servicios
requeridos para satisfacer la demanda y el consumo de energia

eléctrica de los usuarios finales.

> Que el suministro basico es el que se provee bajo
regulacién tarifaria a cualquier persona que lo solicite, que no sea

usuario calificado.

> Que el usuario de suministro basico es el usuario final que
lo adquiere y éste, el usuario final, esta definido como la persona fisica
o moral que adquiere el suministro eléctrico, para su propio consumo o

dentro de sus instalaciones.

> Que un contrato de prestacion del suministro eléctrico,
segun las Disposiciones Administrativas de Caracter General que
Establecen las Condiciones Generales para la Prestacion del
Suministro Eléctrico, es aquél que celebran el usuario final y el

suministrador.
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> Que el articulo 11, fraccion Il, de las mencionadas
Disposiciones administrativas generales establece que el contrato de

suministro sera “especifico a un usuario final”.

> Que la fraccion VIl sehala que el suministrador tiene la
opcion de requerir al solicitante para que acredite la propiedad del
inmueble donde se recibira el servicio, “con el fin de evitar la posterior
evasion de responsabilidades” y prevé que, en caso de que el
interesado no sea propietario del linmueble, se puedan aceptar

contratos de arrendamiento o cartas poder.

> Que el articulo 20, fraccion V, letra f, de las Disposiciones
Administrativas de Caracter General que Establecen las Condiciones
Generales para la Prestacion del Suministro Eléctrico prevé que
procedera la reexpedicién o celebracion de un nuevo contrato con el
usuario final, por cambio de titular del contrato original, caso en el cual,
el nuevo usuario, o el anterior, estan obligados a dar aviso al

suministrador.

> Que respecto a los derechos de los distribuidores del
servicio de energia eléctrica, los articulos 41, fraccion IV, de la Ley de
la Industria Eléctrica y 9.2, fracciones IV y V, de las citadas
Disposiciones establecen que podran ordenar la suspension del
suministro eléctrico a los usuarios finales si éstos incumplen con su

obligacion de pagar en tiempo por el servicio recibido.

> Que en congruencia con ese derecho de los
suministradores, el articulo 10.1, fraccion |, de las Disposiciones
administrativas senala como una de las obligaciones de los usuarios
finales, la de realizar los pagos por los servicios recibidos antes de la

fecha limite pactada en el contrato de suministro.

> Que de conformidad con el articulo 10.2, fraccion VI, de

las Disposiciones Administrativas de Caracter General que Establecen



“\DOS /11

CI) U Y
{f W&\) \W 9
9:1! {':;?"“rv U
% 9,[& -G !

'“\. —

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

¥1'5G°0T 92/90/€2

996T00000000000000000000EEIFRIEINZIFRI0L
ZANILIVIN SYNVEVYD ZINY MO1H3

FORMA A-55

- 25 - R.A. 72/2026

las Condiciones Generales para la Prestacion del Suministro Eléctrico,
aun cuando se pague por los servicios recibidos no significa que el
usuario final esté conforme con éstos, por lo que tiene derecho de
inconformarse cuando asi convenga a sus intereses, solicitando la
reparacion del dafo o perjuicio causado por el suministrador de

servicios basicos.

> Que si el usuario final presenta una queja ante la
Procuraduria Federal del Consumidor o ante la Comisién Reguladora
de Energia, antes de la fecha limite de pago, ello inhabilita al
suministrador de servicios basicos de poder suspender el servicio de
energia eléctrica (en apego al articulo 113 de la Ley Federal de
Proteccién al Consumidor) en tanto se resuelve en definitiva dicha

queja.

> Que si bien se define al usuario final como la persona que
celebra el contrato de prestacion del suministro eléctrico, lo cierto es
que, en general, su conceptualizacion en la normativa aplicable lo
identifica también con el consumidor del servicio, sin sujetarlo a la

condicién de que sea propietario del inmueble en que se recibe.

> Que el usuario final si tiene legitimacion para impugnar el
cumplimiento del contrato de prestacion de energia eléctrica, aun
cuando no haya sido esa persona quien solicitd el servicio y firmo el
acuerdo de voluntades con el suministrador. Independientemente de

que sea propietario o no, del bien inmueble en que recibe el suministro.

> Que la Ley de la Industria Eléctrica establece en el articulo
27 el objeto de las mencionadas Disposiciones administrativas, en las
que se deberan contener los derechos y obligaciones del prestador del
servicio y del usuario, asi como las condiciones a que se sujetara la
suspensiéon del servicio; en el articulo 41, fraccién IV se prevé la
facultad de los suministradores de suspender el servicio por falta de

pago del usuario final, potestad que desde luego sera sancionada si se
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ejerce sin causa justificada, segun lo dispone el articulo 165, fraccidon

[, incisos a) y b).

> Que el articulo 64 del Reglamento de la Ley de la Industria
Eléctrica prevé que los suministradores solo podran ordenar la
suspension del servicio de energia eléctrica en los términos del articulo
41 de la Ley de la materia y de las disposiciones administrativas de

caracter general que emita la Comision Reguladora de Energia.

> Que el articulo 108, fraccion |, del citado Reglamento
establece la facultad de la Secretaria de Energia para realizar u
ordenar visitas de verificacidon a las instalaciones de los usuarios finales
y los diversos 110, 114, 117 prevén el procedimiento que se debe
seguir en esas visitas. Ademas, los numerales 115, 119 y 120
contemplan el derecho de los usuarios finales de presentar quejas para
inconformarse con los actos de la autoridad o de los suministradores,
asi como el procedimiento a que se sujetaran esos medios de

impugnacion.

> Que las Disposiciones administrativas establecen en el
articulo 10.2 los derechos del usuario final del suministro basico de
energia eléctrica, entre los cuales se contempla el de inconformarse

cuando asi convenga a sus intereses.

> Que si en términos de lo establecido en el articulo 3,
fraccion LVII, de la Ley de la Industria Eléctrica, el usuario final es
quien adquiere para su propio consumo el suministro de la energia
eléctrica, entonces esa persona se puede ver afectada por cualquier
acto relacionado con la facturacién de ese servicio, toda vez que, si
dejara de pagar las cuotas ordinarias o los ajustes determinados por la

autoridad, le podria ser suspendido el servicio.

> Que aquél solicitante que hubiera signado el contrato de

adhesion y que, posteriormente deja de ser el consumidor en ese
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inmueble o domicilio, no percibira merma alguna en sus derechos si es
que se incrementa la tarifa por el flujo de energia, o se ajusta la

facturacion cotidiana o, incluso, si se suspende el suministro.

> Que el usuario final del servicio de energia eléctrica, que
asumio la obligacion esencial de quien inicialmente firmé el contrato de
adhesion, es decir, la de realizar los pagos por el servicio recibido tiene
derecho de reclamar los cargos que se le impongan por los
procedimientos llevados a cabo por el suministrador, toda vez que
puede percibir una afectacion por los ajustes tarifarios o por la

suspension del servicio.

> Que el articulo 10.2, fraccion VIII, de las Disposiciones
Administrativas de Caracter General que Establecen las Condiciones
Generales para la Prestacién del Suministro Eléctrico prevé que los
usuarios finales pueden inconformarse con los actos que estimen
violatorios de sus derechos, pues si el concepto de usuario final se
entendiera en sentido estricto como aquél que firmo el contrato por el
que se recibe el servicio, se le privaria al consumidor final de ese
derecho para ser oido y vencido en los casos en que no se trate de la

misma persona que se adhirio al acuerdo de voluntades.

> Que el usuario final y consumidor de la energia eléctrica
esta legitimado para acudir a una instancia jurisdiccional a ejercer el
derecho que le corresponde para ser oido y vencido si considera que el
suministrador no cumplié las formalidades de los procedimientos
previstos en la normativa aplicable (incluidas las previstas en el
contrato) al ejercer sus facultades como, por ejemplo, cuando lleve a

cabo ajustes en la facturacién del servicio de energia.

> Que si la legitimacion es la identidad del actor con la
persona a cuyo favor esta la ley, en el caso concreto, la legislacion
aplicable al servicio de suministro de energia eléctrica para los

consumidores basicos esta dirigida a proteger a la persona que
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consume y paga por el servicio y a otorgarle el derecho de defenderse
y de impugnar los actos respecto de los cuales estime que no se
respetaron los procedimientos previstos en la normativa de la materia,
pues aun cuando no haya sido quien acudié a firmar el contrato de
adhesion, lo cierto es que, de facto, es el que se beneficia del flujo de
energia eléctrica, paga por él y, por ende, puede verse perjudicado en
caso de que se le incrementen las tarifas o se le suspenda el

suministro.

> Que el usuario final de la energia eléctrica se podria ver
afectado en sus derechos si estuviera inconforme con el ajuste de
facturacion, pero no pudiera presentar una queja por no ser quien firmé

el contrato de adhesiéon con el suministrador.

Esas consideraciones quedaron inmersas en la jurisprudencia
1a./J. 26/2025 (11a.)%, de rubro y texto siguientes:

“USUARIO FINAL DEL SUMINISTRO DE ENERGIA
ELECTRICA. SEA PROPIETARIO O NO DEL INMUEBLE EN
QUE LA RECIBE, ESTA LEGITIMADO PARA IMPUGNAR
LOS AJUSTES DE FACTURACION, AUN CUANDO NO
HAYA SIDO QUIEN SUSCRIBIO EL CONTRATO DE
ADHESION RESPECTIVO.

Hechos: Los tribunales contendientes sostuvieron criterios
distintos en cuanto a la legitimaciéon de un usuario final del
servicio de energia eléctrica para impugnar un ajuste de
facturacion en los casos en que esa persona no haya sido
quien firmé6 el contrato de adhesion respectivo. Uno de ellos
sostuvo que solamente la parte que firmé el acuerdo de
voluntades al solicitar el suministro es quien esta legitimado
para inconformarse, ya que se trata de una de las partes del
contrato. El otro, en cambio, sostuvo que si el propietario del
inmueble en que se recibe el suministro es el usuario final,
consumidor y responsable de facto del pago de ese servicio si
esta legitimado para impugnar los ajustes de facturacion, toda
vez que es quien se podria ver afectado en sus derechos, aun
cuando no fue parte en el referido contrato.

Criterio juridico: La Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion determina que el usuario final del
suministro de energia eléctrica si esta legitimado para
impugnar los ajustes de facturacion, aun cuando no haya sido
quien firmé el contrato de  adhesion  respectivo,

4 Visible en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién, Undécima Epoca, Libro 49, Mayo de 2025, Tomo I,
Volumen 1, pagina 316.
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independientemente de que esa persona sea propietaria 0 no
del bien inmueble en que se reciba el suministro.

Justificacion: La legislacion aplicable en materia de suministro
de energia eléctrica no preve los casos en que la persona que
firmo el contrato de adhesiéon para solicitar el servicio deja de
ser quien la consume para uso propio. Sin embargo, tanto la
Ley de la Industria Electrica como su Reglamento y las
Disposiciones Administrativas de Caracter General que
Establecen las Condiciones Generales para la Prestacion del
Suministro Eléctrico protegen el derecho de los usuarios finales
de defenderse de los actos de autoridades y de los
suministradores que estimen contrarios a sus intereses.

Por ende, el usuario final, como persona que consume para
beneficio propio y paga el servicio de energia eléctrica, si esta
legitimada para acudir a los 6érganos jurisdiccionales a defender
los derechos que estime violados, aun cuando no sea la
persona que firmoé el acuerdo de voluntades por virtud del cual
se solicité el suministro en un inmueble o domicilio determinado
e independientemente de que sea propietaria o no del bien
inmueble en que se recibe el servicio.

Esto es asi, toda vez que ese usuario final del suministro de la
energia eléctrica es quien podria ver afectados sus derechos
en caso de que se le incrementen las tarifas o se le suspenda
el servicio. Estimar lo contrario significaria dejarlo en estado de
indefension, toda vez que se veria obligado a pagar la cantidad
determinada por el suministrador en un ajuste de facturacion,
aunque lo considere incorrecto, para evitar la suspension del
servicio, pero sin poder inconformarse con ella al no ser parte
del contrato de adhesion respectivo”.

Conforme a lo anterior, es dable concluir que la persona el

suministro.

En ese sentido, a efecto de acreditar su interés juridico,

quejosa ofrecié los siguientes medios de prueba:

usuario final del suministro de energia eléctrica si esta legitimada para
impugnar los ajustes de facturacion, aun cuando no haya sido quien
firmo el contrato de adhesion respectivo, independientemente de que

esa persona sea propietaria o no del bien inmueble en que se reciba el

la

1. Contrato de arrendamiento de uno de enero de dos mil

diecinueve, digitalizado;

2. Credencial para votar a nombre de **«#*x** weie s

, expedida por el Instituto Nacional Electoral, digitalizada;
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3. Credencial para votar a nombre de ,

expedida por el Instituto Nacional Electora, digitalizada;

4. Diversas constancias de atencidon médica digitalizadas, a

*khkkkk hkkkkkhkkk khkkkhkkkhkkk kkkk*k.
nombre de ;

5. Recibo digitalizado de servicio de energia eléctrica a nombre

de kkkkk kkkkkkkkk k.

’y’

kkkkk kkkkkkkkk

6. Recibo de pago digitalizado, a nombre de

* por |a Cantidad de khkkkkhk khkkkkkkkh * khkk khkkhkk kkhkkkhk kkkk*k

Documentales que, contrario a lo que resolvio el juzgado de
distrito, resultan suficientes para acreditar el interés juridico que le
asiste a la parte quejosa para acudir a esta instancia constitucional,
conforme lo dispone el articulo 197 del Cdédigo Federal de
Procedimientos Civiles, de aplicaciéon supletoria a la Ley de Amparo, y
la jurisprudencia 1a./J. 26/2025 (11a.) de la Primera Sala del Alto

Tribunal.

Lo anterior porque con la digitalizacion del contrato de
arrendamiento de uno de enero de dos mil diecinueve, se advierte,

indiciariamente, que ***rrrrr FrRE mmeneER SEE es arrendataria

kkkkkkk hkkk kk khkk kkkkkk kkk kkkkkkk

del inmueble ubicado en:

*kkk*k
**%

kkkkkk propiedad de kkkkk kkkkkkkkk ******, donde Se presta eI

*kkkk )

servicio de suministro de energia con numero de servicio

*kkkkkkk
kkkkkkkkkkkk
*kkk*k
*

*kkk*k
*%*
*kk*%k

*kkk*k

*kkk*k
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Por tanto, contrario a lo determinado por la juzgadora federal, de
la adminiculacién de todas las documentales, se estima que son

suficientes para tener por acreditado que la quejosa es la usuaria

final del suministro de energia eléctrica con niumero de servicio

Freeeeerrr, por_lo _que si_esta legitimada para impugnar los

ajustes de facturacion, aun cuando no haya sido quien firmé el

contrato de adhesion respectivo, independientemente de que esa

persona sea propietaria o no del bien inmueble en que se reciba el

suministro, tal como se establecié en la jurisprudencia 1a./J.
26/2025 (11a.) de la Primera Sala del Alto Tribunal; de ahi que los

argumentos en estudio resulten fundados.

No pasa inadvertido para este organo colegiado que los actos
reclamados, consistentes en la revision del sistema de medicion, el
ajuste de facturacion y la/ eventual suspension del suministro de
energia eléctrica, no solo inciden en una relacion de caracter
contractual o administrativo, sino que pueden proyectar sus efectos en

la esfera de derechos fundamentales de la parte quejosa.

En efecto, si bien el suministro de energia eléctrica no se
encuentra expresamente reconocido como un derecho fundamental
autonomo en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
lo cierto es que constituye un presupuesto indispensable para el
ejercicio efectivo de diversos derechos humanos, tales como el
derecho a la salud, a la vivienda digna, al minimo vital y al desarrollo

de la vida privada y familiar.

En el contexto actual, la electricidad no puede ser considerada
un servicio accesorio o prescindible, sino un insumo basico para la
subsistencia y el desarrollo de las personas, en tanto permite el
funcionamiento de equipos médicos, la conservacién de alimentos, la
iluminacidn, la comunicacion y, en general, condiciones materiales

minimas de habitabilidad.
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Bajo esta perspectiva, cualquier acto que tenga como
consecuencia la suspension del suministro eléctrico debe analizarse no
s6lo desde un enfoque de legalidad ordinaria, sino a la luz del impacto

real y directo en el goce de derechos fundamentales del usuario final.

Este estandar cobra particular relevancia en el caso concreto, en
el que la parte quejosa aduce condiciones de salud de un integrante de
su nucleo familiar que requieren del uso continuo de dispositivos
eléctricos, lo que, en su caso, podria comprometer derechos como la

salud e incluso la vida.

En tales condiciones, este organo colegiado estima que las
autoridades y entes involucrados en la prestacion del servicio de
energia eléctrica se encuentran obligados a observar un deber
reforzado de proteccion, en términos de los articulos 1° y 4°
constitucionales®, asi como de los principios de interdependencia,

indivisibilidad y progresividad de los derechos humanos.

Conforme a lo anterior, resulta infundada la revision adhesiva,

interpuesto por la autoridad responsable.

5 “Articulo 10. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucién y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi
como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y
bajo las condiciones que esta Constitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta Constitucion y con los
tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccién mas amplia.

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacién de promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

..y

“Articulo 40. La mujer y el hombre son iguales ante la ley. Esta protegera la organizacién y el desarrollo de las
familias. El Estado garantizara el goce y ejercicio del derecho a la igualdad sustantiva de las mujeres.

(-

Toda Persona tiene derecho a la proteccion de la salud. La Ley definira las bases y modalidades para el acceso a
los servicios de salud y establecera la concurrencia de la Federacion y las entidades federativas en materia de
salubridad general, conforme a lo que dispone la fraccién XVI del articulo 73 de esta Constitucion. La Ley definira un
sistema de salud para el bienestar, con el fin de garantizar la extension progresiva, cuantitativa y cualitativa de los
servicios de salud para la atencion integral y gratuita de las personas que no cuenten con seguridad social.

()

Toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para su desarrollo y bienestar. El Estado garantizara el
respeto a este derecho. El dafio y deterioro ambiental generara responsabilidad para quien lo provoque en términos
de lo dispuesto por la ley.

()

Toda persona tiene derecho a disfrutar de vivienda adecuada. La Ley establecera los instrumentos y apoyos
necesarios a fin de alcanzar tal objetivo.

..).
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En las relatadas consideraciones, al no actualizarse el motivo de
sobreseimiento decretado por el juez, con fundamento en la fraccion |
del articulo 93 de la Ley de Amparo, se procede a analizar las diversas

causas de improcedencia invocadas por las autoridades responsables.

OCTAVO. Estudio de causas de improcedencia no
analizadas por la juzgadora (fundadas). En principio conviene
conocer el contenido de la norma reclamada, la cual es del tenor literal

siguiente:

“ARTICULO 41. Los Transportistas y los Distribuidores sélo
podran suspender el servicio a los Usuarios Finales en los
casos siguientes:

1. Por caso fortuito y fuerza mayor;

Il. Por mantenimiento programado en las instalaciones, siempre
que se haya notificado con anterioridad al Usuario Final o su
representante;

Illl. Por incumplimiento de las obligaciones de pago o de
garantia de un Usuario Calificado Participante del Mercado
frente al CENACE, en cuyo caso el CENACE emitira la
instruccion respectiva;

IV. Por _incumplimiento de las obligaciones de pago oportuno
por el servicio prestado, en cuyo caso el Suministrador que
representa al Centro de Carga emitira la instruccion respectiva;
V. Por terminacién del contrato de Participante del Mercado o
del contrato de Suministro, en cuyo caso el CENACE o el
Suministrador que representa al Centro de Carga,
respectivamente, emitira la instruccion;

VI. Por realizar actividades o incurrir en omisiones que impidan
el funcionamiento adecuado de las redes o que alteren o
impidan el funcionamiento normal de los instrumentos de
control o de medicion;

VII. Por incumplimiento de las normas oficiales mexicanas, o
mala operacion o fallas en las instalaciones del Usuario Final;
VIIl. Por el uso de energia eléctrica en contravencion a lo
establecido en las Reglas de Mercado o en las condiciones
generales para la prestacion del Suministro Eléctrico, segun
corresponda,

IX. Por incumplimiento de las obligaciones contractuales
cuando en el contrato se estipule que tal incumplimiento implica
la suspension del servicio.

En los casos antes sefalados, los Transportistas y los
Distribuidores podran proceder al corte del servicio Sin
requerirse al efecto la intervencion previa de autoridad alguna,
y soOlo deberan restaurar el servicio cuando se subsanen las
causas que originaron el corte.

En caso de una suspension de servicio que posteriormente se
determine improcedente, las responsabilidades que deriven
corresponderan al CENACE o al Suministrador que en su caso
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haya emitido la instruccion, siempre y cuando el Transportista o
el Distribuidor la haya ejecutado correctamente.

En caso de que el Transportista o el Distribuidor no ejecute la
suspension en un periodo de 24 horas siguientes a la recepcion
de la instruccion del CENACE o del Suministrador, el consumo
que corresponde al periodo subsecuente se cargara al
Transportista o al Distribuidor correspondiente”.

Esta disposicion es reclamada en la presente instancia
constitucional con el caracter de heteroaplicativa, con motivo del
aviso de cobro por ajuste a la facturacion ********* de diecinueve de

diciembre de dos mil veinticuatro.

Por otra parte, se obtiene que se trata de una disposicion emitida

a fin de reglamentar la suspensidon del servicio de suministro de

energia eléctrica a los usuarios finales.

La autoridad responsable Secretaria de Gobernacién sefiala
que se actualiza la causa de improcedencia prevista en la fraccion
XXIII del articulo 61, en relacién con el articulo 108, fraccion VIII,
ambos de la Ley de Amparo, toda vez que la persona quejosa no hizo
valer conceptos de violacién en contra del acto que se le atribuye
consistente en el refrendo del Decreto por el que se publicé la Ley de
la Industria Eléctrica, en especificé el articulo 41, el once de agosto de

dos mil catorce.

Los articulos en los cuales se funda la causa de improcedencia,

disponen:

“ARTICULO 61. El juicio de amparo es improcedente:

(...)

XXIIl. En los demas casos en que la improcedencia resulte de
alguna disposicion de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, o de esta Ley.

ARTICULO 108. La demanda de amparo indirecto debera
formularse por escrito o por medios electronicos en los casos
que la ley lo autorice, en la que se expresara:

(...)

lll. La autoridad o autoridades responsables. En caso de que
se impugnen normas generales, la persona quejosa debera
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sefialar a los titulares de los drganos de Estado a los que la ley
encomiende su promulgacion. En el caso de las autoridades
que hubieren intervenido en el refrendo del decreto
promulgatorio de la ley 0 en su publicacion, el quejoso debera
sefialarlas con el caracter de autoridades responsables,
unicamente cuando impugne sus actos por Vicios propios;

(..)

De la interpretacion del segundo de los dispositivos mencionados
se advierte que cuando se impugnan normas generales sélo pueden
ser sefaladas con el caracter de autoridades responsables las que
hubieren intervenido en el refrendo o publicacién de la ley, siempre y
cuando se impugnen sus actos por vicios propios; pues en caso
contrario es improcedente el juicio de amparo en contra de tales actos
de autoridad (refrendo y publicacion), al no impugnarse por vicios

propios.

De lo que se tiene, que es imprescindible que la persona quejosa
formule conceptos de violacion que demuestren la inconstitucionalidad
del refrendo de las leyes impugnadas por vicios propios, para de esa
forma poder sehalar como autoridades responsables de dichos actos a

las que intervienen en tal proceso.

Ahora bien, de las constancias de autos no se advierte que la
quejosa formulara conceptos de violacion en contra del refrendo del
precepto legal impugnado, por vicios propios, de ahi que no se cumpla
con los requisitos formales a que se refiere el articulo 108, fraccion Il
de la Ley de Amparo; de ahi que resulte fundada el motivo de

improcedencia alegado.

En tales condiciones, con fundamento en lo dispuesto en el
articulo 63, fraccidon V, de la Ley de Amparo, procede sobreseer en el
presente juicio, respecto del acto reclamado a la Secretaria de

Gobernacion, consistente en el refrendo de la norma reclamada.

NOVENO. Estudio de causas de improcedencia no

analizadas por la juzgadora (infundadas). El Titular de la Comisidn



¥1'5G°0T 92/90/€2

996T00000000000000000000EEIFLIEINZIFLI0L

ZANILIVIN SYNVEVYD ZINY MO1H3

R.A. 72/2026 - 36 -

Federal de Electricidad Distribucién, y el Titular de la Comision Federal
de Electricidad Suministrador de Servicios Basicos, Valle de México
Centro, Zona Comercial Benito Juarez, al rendir sus informes
justificados sefalaron que se actualiza la causa de improcedencia
establecida en el articulo 61, fraccidon XXIll, en relacion con el numeral
5, fraccion Il, de la Ley de Amparo, en virtud de que no es una

autoridad para efectos del juicio de amparo.

En principio es importante destacar que respecto al corte del
suministro de energia eléctrica, por la proveedora Comision Federal de
Electricidad, la entonces Segunda Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion al resolver la contradiccién de tesis 198/2017,
dilucido si la Comisién Federal de Electricidad debe ser considerada
autoridad responsable para efectos del juicio de amparo, respecto de
los actos que emite derivados del contrato de suministro de energia
eléctrica, a saber: la desconexidn, suspension o corte del suministro,
en el marco normativo en vigor a raiz de la reforma constitucional de
dos mil trece en materia energética, asi como la procedencia de la via
ordinaria mercantil respecto de los actos que emite, distintos a la
devolucion de cantidades pagadas con motivo del suministro de

energia eléctrica, conforme a la referida normatividad vigente.

En ese sentido después de informar los aspectos relevantes de
las exposiciones de motivos de la Ley de la Industria Eléctrica y de la
Ley de Comision Federal de Electricidad, y verificar el régimen juridico
especial de dicha empresa productiva del Estado, concluyé que,
tratandose de la normatividad vigente que rige las relaciones y actos
derivados del contrato de suministro de energia eléctrica, a raiz de la
llamada reforma energética, dicha empresa no actua en ejercicio de
una potestad administrativa que le otorgue atribuciones de tal magnitud
que actualicen una relacion de supra a subordinacion frente a los

particulares, ni realice actos equiparables a dicha relacion.
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Explicd que, en su caracter de suministrador, los actos que lleva
a cabo, en virtud del contrato de suministro de energia eléctrica, tienen
como origen un acuerdo de voluntades de naturaleza comercial,
incluido el inherente corte, suspension o desconexion, habida cuenta
que la participacion regulatoria en ello se constriie a otorgar bases
minimas que garanticen el cumplimiento del compromiso de suministro
que es de orden publico y que los contratos de adhesion que se
celebren no resulten leoninos, abusivos, lesivos o inequitativos para el

usuario.

Por tanto, determiné que se trata de wuna relacion de
coordinacion, derivada del contrato de suministro de energia eléctrica
que celebre la empresa suministradora con el usuario en los términos
que finalmente se pacten, por lo que los conflictos que surjan con
motivo de aspectos comprendidos en tales acuerdos de voluntades
emanan de un vinculo de coordinacion en donde el citado organismo

actua desprovisto de imperio.

Senald que la posibilidad de que, a solicitud de la suministradora,
se deje de otorgar el servicio contratado por el incumplimiento del
usuario de algun aspecto contenido en el contrato, no genera que la
relacion de coordinacién se transforme en una de supra a
subordinacién, pues solo implica el ejercicio del legitimo derecho de
retencidén de la prestacion como cualquier relacion contractual ante el
incumplimiento de alguna de las partes, como sucede tratandose de
contratos de derecho privado en materia de seguros, telefonia, tarjetas
de crédito, entre otros, sin que el corte del suministro en tal supuesto
se pueda ver como un procedimiento de ejecucion dirigido a obtener el
cobro del adeudo mediante mecanismos coercitivos, como seria el
embargo de bienes, ya que para ello el suministrador tendra que acudir

a los tribunales ordinarios de justicia.

Reiterd que, respecto de los actos pactados en el contrato de

suministro de energia eléctrica, incluidos el corte, suspension o
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desconexion del servicio, a la Comision Federal de Electricidad no
reviste el caracter de autoridad responsable para efectos del juicio de

amparo.

Sin embargo, dicho 6érgano judicial no desconocié ni
constituyé un pronunciamiento sobre el eventual combate de
normas generales, o bien, de violaciones de derechos humanos,
pues indic6 que tales aspectos deben ser analizados

casuisticamente por la autoridad jurisdiccional.

Destacdé que no se debe descartar la eventualidad de que la
Comision Federal de Electricidad lleve a cabo actos no pactados o que
excedan el contrato de suministro basico con el usuario final y ser
objeto de violaciones a derechos humanos que pudieran llegar a
equipararla con una autoridad para efectos del juicio de amparo
indirecto, o bien, en el supuesto de amparo contra leyes, por su

aplicacion.

Indicé que ello debe ser dilucidado en cada caso concreto por el
organo jurisdiccional competente atendiendo al criterio ahi construido,
como puede ser la negativa injustificada de celebrar un contrato de
suministro eléctrico, o bien, en situaciones que comprometan los
derechos humanos protegidos constitucional y convencionalmente,
cuando dicha suspension o corte ponga en evidente riesgo la vida, la
salud o la seguridad de las personas que se encuentran en una

situacion vulnerable.

De manera ejemplificativa, mas no limitativa, sefaldé que pueden
constituir actos reclamables de la Comision Federal de Electricidad en

el juicio de amparo:

- La falta de energia eléctrica ponga en evidente peligro la vida
(enfermos dependientes de instrumentos y maquinas que los

mantienen con vida o en caso de grupos vulnerables).
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- Personas imposibilitadas para proveer su subsistencia (pueblos

y comunidades indigenas, personas con discapacidad, entre otros).

- Grupos que han solicitado el suministro de energia eléctrica y
no se les haya proporcionado ni actuado en vias de superar una

imposibilidad técnica.

Tales consideraciones dieron origen a la jurisprudencia 2a./J.
30/20188, que establece:

“COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. NO ES
AUTORIDAD PARA EFECTOS DEL JUICIO DE AMPARO
CONTRA ACTOS PREVISTOS EN EL CONTRATO DE
SUMINISTRO DE ENERGIA. La interpretacion teleolégica del
régimen juridico especial que tutela esa actividad de Ila
empresa productiva del Estado, lleva a considerar que su
objetivo es garantizar que el servicio se preste, ello en un
sistema de libre competencia. De ahi que no la ejerce en un
plano de supra a subordinacion porque el contrato de adhesion
no somete arbitraria y  unilateralmente la voluntad de los
contratantes a las condiciones de la empresa; maxime que su
contenido es verificado por la Comision Reguladora de Energia
y la Procuraduria Federal del Consumidor para asegurar que
no contenga clausulas leoninas, abusivas o inequitativas para
el contratante, mientras se protege la actividad comercial de la
sociedad. En esa virtud, tales actos, incluido el corte del
suministro en términos del contrato, forman parte de esa
relacion comercial y la via procedente para dirimir lo relativo es
la ordinaria mercantil. Sin que esto impida que cuando la
empresa realice actos que vulneren derechos humanos fuera
de lo estipulado y aceptado por las partes, o cuando aplique
normas que se estimen inconstitucionales, se le pudiera
sefialar como autoridad responsable. Cuestion que debera ser
analizada en cada caso concreto por el juzgador de amparo’.
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De conformidad con el criterio resefado, los actos que emite la
Comision Federal de Electricidad, en términos del contrato de
suministro de energia eléctrica, forman parte de una relacion comercial
y la via procedente para dirimir los conflictos que de ella deriven es la
ordinaria mercantil. De ahi que, por regla general, no pueda ser

considerada autoridad para efectos del juicio de amparo, dado que no

6 Publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién, Décima Epoca, Libro 53, abril de 2018, Tomo |,
pagina 532.
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actua con potestad que le otorgue atribuciones que actualicen una
relaciéon de supra a subordinacion frente a los particulares ni realiza

actos equiparables.

No obstante, lo anterior no impide que a la empresa se le

pueda senalar como autoridad responsable cuando realice actos

que vulneren derechos humanos fuera de lo estipulado y aceptado

por las partes, o cuando apligue normas que se estimen
inconstitucionales, lo que debera ser analizado en cada caso concreto
por el juzgador de amparo, tal como cuando dicha suspensiéon o corte
de energia eléctrica ponga en evidente riesgo la salud o la seguridad

de las personas que se encuentran en una situacién vulnerable.

Asimismo, como se advierte del criterio de la entonces Segunda

Sala del Alto Tribunal del pais, un supuesto de excepcion para

ubicar la actuacion de la Comision Federal de Electricidad como

acto de autoridad para efectos del juicio de amparo, consiste en

que la realizacion del acto relativo vulnere derechos humanos

fuera de lo estipulado y aceptado por las partes en el contrato de

suministro de energia eléctrica.

En esas condiciones, en virtud que en el juicio de amparo la
parte promovente reclama de las autoridades responsables, el

procedimiento de revision del servicio de energia eléctrica con numero

kkkkkkkkkkkk *khkkkkkk kkkk kk *kk*%

respecto del inmueble ubicado en:

kkkkkk kkk khkkkkkk kkkkkkkk

kkhkkkkkkk kkkkkkkk kkkkkk
kkkkkk kkhkkkkk kk kkkkkk . 4 A .
rArik B ; asi como el aviso de cobro por ajuste a la

facturacion ********* de diecinueve de diciembre de dos mil

veinticuatro, en que se le determind un importe por la cantidad de

kkkkkkkkkk khkkkkhkkhkhkhk hkk khkhkhkkhkhkk hhkkhkkhkk ko kk kkhkkk khkkkk

kkkkk

como ajuste a la facturacion, requiriendo el pago dentro de los
tres dias siguientes; en el entendido que la falta de dicho pago tendria
como consecuencia la suspension del servicio, asi como cobro de

intereses moratorios, se considera que en este asunto les reviste el
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caracter de autoridad responsable para efectos del amparo al Titular de
la Comisién Federal de Electricidad Distribucion, y el Titular de la
Comision Federal de Electricidad Suministrador de Servicios Basicos,

Valle de México Centro, Zona Comercial Benito Juarez.

Lo anterior acontece asi, pues del capitulo de antecedentes de

los actos reclamados en la demanda de amparo, se advierte que bajo

*kkkk

protesta de decir verdad la quejosa manifestd que su hijo
kkhkkkkkkkk khkhkkkkkkk kkkk*%

, con quien vive actualmente en el domicilio

a que se hace referencia, cuenta con un diagndstico de autismo,

hipoxemia y enfermedad pulmonar obstructiva cronica, que lo obliga a

tener que utilizar un sistema eléctrico de oxigenacion por las noches,

mismo que mitiga el riesgo de una muerte por insuficiencia respiratoria.

Situacién que se corrobora con las pruebas exhibidas por la
quejosa, consistente en la receta original con numero de folio *******
Fremmemeerx . de dos de abril de dos mil veinticuatro, expedida por el

*hkkkkhkk kkhkkkk kkhkkkkk

Doctor , adscrito a la Unidad Médica Familiar

No. 28 de la Delegacion Estatal Sur del Distrito Federal del Instituto
Mexicano del Seguro Social, en favor de **«** *#rwesmes swmmmerx
*#xala cual se le concede valor probatorio pleno en términos del
articulo 261 del Codigo Nacional de Procedimientos Civiles y
Familiares, mediante la cual se determind: diagnéstico de “enfermedad
croénica pulmonar obstructiva cronica, no especificada”, y se realizd la
observacion: 1. “CPAP (APAP) APE 2 RAMPA 10 MASCARILLA

NASAL MEDIANA DURANTE EL DORMIR DURANTE UN ANO”.

De ahi que, a partir de la valoracion de las pruebas, se advierte
que no se actualiza la causa de improcedencia establecida en el
articulo 61, fraccion XXIlI, en relacién con el numeral 5, fraccion Il, de
la Ley de Amparo, pues ha quedado acreditado que el padecimiento
que presenta el hijo menor de la quejosa y que requiere de manera
continua, el uso de un equipo médico que depende del suministro de

energia eléctrica.
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Maxime que el articulo 12 del Pacto Internacional de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales’, establece que el derecho a la
salud debe entenderse como un derecho al disfrute de toda una gama
de facilidades, bienes y servicios, y condiciones necesarios para
alcanzar el mas alto nivel posible de salud. Pues este no solo abarca la
atencion de salud y oportuna y apropiada, sino también los principales
factores determinantes de la salud, como por ejemplo: el acceso al
agua limpia y potable, condiciones sanitarias adecuadas, suministro de
alimentos saludables, nutricion adecuada, vivienda adecuada, y medio

ambiente sano, solo por mencionar algunas.

En tales condiciones, se actualiza el supuesto de excepcidon

reconocido por la jurisprudencia 2a./J. 30/2018, al encontrarse

involucrados derechos humanos relativos a la salud y la vida, lo

que permite considerar que, para efectos del juicio de amparo, las

autoridades senaladas revisten el caracter de autoridad

responsable; de ahi que resulte infundada la causa de improcedencia

invocada por las responsables.

Al no advertirse diversa causa de improcedencia que amerite su
analisis, procede revocar el fallo recurrido y, con fundamento en la
fraccion V del articulo 93 de la Ley de Amparo, este o6rgano
jurisdiccional reasume jurisdiccién y procede analizar los conceptos de

violacién expuestos en la demanda de amparo.

DECIMO. Estudio de constitucionalidad del articulo 41 de la
Ley de la Industria Eléctrica. En el primer concepto de violacioén la

guejosa alega, esencialmente, que el numeral 41 de la Ley de la

7 “Articulo 12

1. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona al disfrute del mas alto nivel
posible de salud fisica y mental.

2. Entre las medidas que deberan adoptar los Estados Partes en el Pacto a fin de asegurar la plena efectividad de
este derecho, figuraran las necesarias para:

a) La reduccion de la mortinatalidad y de la mortalidad infantil, y el sano desarrollo de los nifios;

b) EI mejoramiento en todos sus aspectos de la higiene del trabajo y del medio ambiente;

c) La prevencion y el tratamiento de las enfermedades epidémicas, endémicas, profesionales y de otra indole, y la
lucha contra ellas;

d) La creacion de condiciones que aseguren a todos asistencia médica y servicios médicos en caso de
enfermedad”.
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Industria Eléctrica transgrede los principios de legalidad y seguridad
juridica previstos en los articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en virtud de que no contempla el
procedimiento o la forma en que debera llevarse a cabo el

procedimiento de suspension del servicio de energia eléctrica.

Afirma que dicho precepto derecho transgrede el derecho a una

adecuada defensa y a una audiencia previa a un acto privativo.

A efecto de dar solucién a esos planteamientos, debe tenerse

presente el contenido del articulo tildado de inconstitucional.

“ARTICULO 41. Los Transportistas y los Distribuidores sélo
podran suspender el servicio a los Usuarios Finales en los
casos siguientes:

1. Por caso fortuito y fuerza mayor;

Il. Por mantenimiento programado en las instalaciones, siempre
que se haya notificado con anterioridad al Usuario Final o su
representante;

Illl. Por incumplimiento de las obligaciones de pago o de
garantia de un Usuario Calificado Participante del Mercado
frente al CENACE, en cuyo caso el CENACE emitira la
instruccion respectiva;

IV. Por incumplimiento de las obligaciones de pago oportuno
por el servicio prestado, en cuyo caso el Suministrador que
representa al Centro de Carga emitira la instruccion respectiva;
V. Por terminacion del contrato de Participante del Mercado o
del contrato de Suministro, en cuyo caso el CENACE o el
Suministrador que representa al Centro de Carga,
respectivamente, emitira la instruccion,

VI. Por realizar actividades o incurrir en omisiones que impidan
el funcionamiento adecuado de las redes o que alteren o
impidan el funcionamiento normal de los instrumentos de
control o de medicion;

VII. Por incumplimiento de las normas oficiales mexicanas, o
mala operacion o fallas en las instalaciones del Usuario Final;
VIll. Por el uso de energia eléctrica en contravencion a lo
establecido en las Reglas de Mercado o en las condiciones
generales para la prestacion del Suministro Eléctrico, segun
corresponda,

IX. Por incumplimiento de las obligaciones contractuales
cuando en el contrato se estipule que tal incumplimiento implica
la suspension del servicio.

En los casos antes senalados, los Transportistas y los
Distribuidores podran proceder al corte del servicio Sin
requerirse al efecto la intervencion previa de autoridad alguna,

ZANILIVIN SYNVEVYD ZINY MO1H3
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y SOlo deberan restaurar el servicio cuando se subsanen las
causas que originaron el corte.

En caso de una suspension de servicio que posteriormente se
determine improcedente, las responsabilidades que deriven
corresponderan al CENACE o al Suministrador que en su caso
haya emitido la instruccion, siempre y cuando el Transportista o
el Distribuidor la haya ejecutado correctamente.

En caso de que el Transportista o el Distribuidor no ejecute la
suspension en un periodo de 24 horas siguientes a la recepcion
de la instruccion del CENACE o del Suministrador, el consumo
que corresponde al periodo subsecuente se cargara al
Transportista o al Distribuidor correspondiente”.

El citado numeral establece los motivos y causas por los que los
transportistas y los Distribuidores solo podran suspender el servicio a
los Usuarios Finales, entre otras, por incumplimiento de las
obligaciones contractuales cuando en el contrato se estipule que tal

incumplimiento implica la suspension del servicio.

Por su parte, los articulos 14 y 16 constitucionales establecen lo

siguiente:

“ARTICULO 14. A ninguna ley se daré efecto retroactivo en
perjuicio de persona alguna.

Nadie podra ser privado de la libertad o de sus propiedades,
posesiones o derechos, sino mediante juicio sequido ante los
tribunales previamente establecidos, en el que se cumplan las
formalidades esenciales del procedimiento y conforme a las
Leyes expedidas con anterioridad al hecho.

(..)

ARTICULO 16. Nadie puede ser molestado en su persona,
familia, domicilio, papeles o posesiones, sino en virtud de
mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y
motive la causa legal del procedimiento. En los juicios y
procedimientos seguidos en forma de juicio en los que se
establezca como regla la oralidad, bastara con que quede
constancia de ellos en cualquier medio que dé certeza de su
contenido y del cumplimiento de lo previsto en este parrafo.

(..).

Los articulos transcritos prevén los principios de legalidad y
seguridad juridica, y segun lo que manifiesta el quejoso, el articulo 41

de la Ley de la Industria Energética, no cumplen con esas garantias al
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no establecer el tramite que debe seguirse para que se suspenda el

servicio de suministro de energia eléctrica a los Usuarios Finales.

Es pertinente aclarar que a pesar de que en la Ley de la Industria
Energética, no se encuentra precisado un procedimiento especifico
para suspender el servicio de suministro de energia, es manifiesto que
esto no provoca una ilegalidad e inseguridad juridica, pues el mismo
precepto que se tilda de inconstitucional establece las bases
suficientes para que el usuario final tenga conocimiento del motivo y
causa que genere la suspension del servicio energético; luego, no
puede alegarse ilegalidad o incertidumbre alguna en cuanto a la falta
de precisiéon de pormenores circunstanciales en el caso innecesarios,

puesto que se encuentra suficientemente definido.

Sobre tales premisas conviene significar que las garantias de

legalidad y seguridad juridica no deben entenderse en el sentido de
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que la ley ha de senalar de manera especial y precisa un

procedimiento para regular cada una de las relaciones que se entablen

ZANILIVIN SYNVEVYD ZINY MO1H3

entre las autoridades y los particulares, sino que debe contener los
elementos minimos para hacer valer el derecho del gobernado y para
que sobre el particular, la autoridad no incurra en arbitrariedades, lo
que facilmente explica que existen tramites o relaciones que por su
simplicidad, sencillez o irrelevancia, no requieren de que la ley
pormenorice un procedimiento detallado para ejercitar el derecho
correlativo; todo lo cual corrobora la ociosidad de que en el caso, la ley
detallara en extremo un procedimiento, cuando éste se encuentra
definido de manera sencilla pero suficiente para evidenciar la forma en
que debe hacerse valer el derecho por el usuario y las facultades vy
obligaciones que sobre el particular tiene la autoridad; de ahi que

resulten infundados los argumentos en estudio.
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Sirve de apoyo a lo anterior, la jurisprudencia 2a./J. 144/20068,
de la entonces Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la

Nacion, de contenido:

“GARANTIA DE SEGURIDAD JURIDICA. SUS ALCANCES.
La garantia de seguridad juridica prevista en el articulo 16 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, no
debe entenderse en el sentido de que la ley ha de sefalar de
manera especial y precisa un procedimiento para regular cada
una de las relaciones que se entablen entre las autoridades y
los particulares, sino que debe contener los elementos minimos
para hacer valer el derecho del gobernado y para que, sobre
este aspecto, la autoridad no incurra en arbitrariedades, lo que
explica que existen tramites o relaciones que por su simplicidad
o sencillez, no requieren de que la ley pormenorice un
procedimiento detallado para ejercer el derecho correlativo. Lo
anterior corrobora que es innecesario que en todos los
supuestos de la ley se deba detallar minuciosamente el
procedimiento, cuando éste se encuentra definido de manera
sencilla para evidenciar la forma en que debe hacerse valer el
derecho por el particular, asi- como las facultades y
obligaciones que le corresponden a la autoridad”.

Maxime que en los numerales 9.2, fracciones IV y V, de las
Disposiciones Administrativas de Caracter General que establecen las
Condiciones Generales para la Prestacion del Suministro Eléctrico?®,
prevén que se podra ordenar la suspension del suministro eléctrico a
los usuarios finales si éstos incumplen con su obligacion de pagar en
tiempo el servicio recibido de conformidad con el numeral 10.1, fraccién

I, de esas disposiciones™.

8 Visible en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXIV, Octubre de 2006,
pagina 351.

99.2 Los Suministradores de Servicios Basicos tendran los siguientes derechos:

(--)

Ordenar la Suspension del Suministro Eléctrico por haber incurrido el Usuario Final en alguno de los supuestos del
articulo 41 de la Ley. De IV. resultar injustificada dicha Suspension en un proceso de controversia el Suministrador
de Servicios Basicos sera sancionado segun el articulo 165, fraccién lll, de la Ley y debera resarcir al Usuario Final
los costos y dafios de que este hubiere sido objeto, mediante proceso de conciliacién o segun lo determine la CRE,
sin perjuicio de las demas compensaciones a las que el Usuario Final sea acreedor en términos del articulo 92 BIS
de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor y otras disposiciones legales.

V. Ordenar la Suspension del Suministro Eléctrico a un Usuario Final una vez transcurridos 10 dias naturales a
partir de la fecha limite de pago indicada en el Aviso-Recibo, siempre que el Usuario Final no haya presentado una
queja ante la Profeco o la CRE antes de la fecha limite de pago, en apego al articulo 113 de la Ley Federal de
Proteccion al Consumidor. De resultar injustificada dicha Suspensién en un proceso de controversia el
Suministrador de Servicios Basicos sera sancionado segun el articulo 165, fraccion lll, de la Ley y debera resarcir al
Usuario Final los costos y dafios de que este hubiere sido objeto, sin perjuicio de las demas sanciones a las que sea
acreedor de conformidad con otras disposiciones legales aplicables.

0“10.1 El Usuario de Suministro Basico tendra las siguientes obligaciones:

I. Realizar los pagos por los servicios recibidos antes de su fecha limite de pago, de acuerdo con lo pactado en su
Contrato de Suministro, con base en las tarifas autorizadas. Los servicios no estan limitados a la venta de energia y
potencia.

(.).
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DECIMO PRIMERO. Estudio del acto de aplicacion. En el
segundo concepto de violacion, alega, sustancialmente, que el aviso
de cobro por ajuste a la facturacion ********* de diecinueve de

diciembre de dos mil veinticuatro, en el que se determind un importe
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por la cantidad de
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como ajuste a la facturacion, y se requirioé el pago

dentro de los tres dias siguientes; en el entendido que la falta de dicho
pago tendria como consecuencia la suspension del servicio, asi como
cobro de intereses moratorios, es ilegal en virtud de que no se
siguieron las formalidades esenciales del procedimiento establecidas

en el articulo 16 de la Constitucion Federal.

Tales argumentos resultan sustancialmente fundados.

A efecto de dar sustento a ese calificativo resulta pertinente tener
presente el texto del articulo 16, primer parrafo, de la Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que establece:

“ARTICULO 16. Nadie puede ser molestado en su persona,
familia, domicilio, papeles o posesiones, sino en virtud de
mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y
motive la causa legal del procedimiento. En los juicios y
procedimientos seguidos en forma de juicio en los que se
establezca como regla la oralidad, bastaréa con que quede
constancia de ellos en cualquier medio que dé certeza de su
contenido y del cumplimiento de lo previsto en este parrafo.

(..).

Del precepto transcrito, se desprende el principio de legalidad,
que consiste en que todo acto de autoridad debe cumplir con los
requisitos de estar fundado y motivado, entendiéndose por ello que han
de expresarse con precision las circunstancias especiales, razones
particulares o0 causas inmediatas que se hayan tomado en
consideracion para su emisién, siendo necesario, ademas, que exista
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicables, es

decir, que en el caso concreto se configuren las hipotesis normativas.
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Al respecto, cabe sefialar que la Segunda Sala de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion ha explicado que dichos requisitos
encuentran su fundamento en que las autoridades del Estado soélo
pueden actuar cuando la ley se los permite, en la forma y términos que
la misma determina, de tal manera que el principio de legalidad
concierne a la competencia del érgano del Estado como la suma de

facultades que la ley le da para ejercer ciertas atribuciones.

Asi es de sehalarse que la garantia de legalidad prevista en el
articulo 16 constitucional, relativa a la fundamentacién y motivacion,
tiene como propdsito primordial que el gobernado conozca el para qué
de la conducta de la autoridad, esto es, que se le comuniquen de
manera clara y completa las razones que justifican la decision
adoptada, de tal forma que pueda comprender su alcance y, en su
caso, cuestionar y controvertir eficazmente su mérito, ejerciendo una

defensa real y auténtica.

En ese sentido, la exigencia constitucional no se satisface con
una motivacion meramente formal o aparente, incongruente,
insuficiente o imprecisa, que impida al afectado conocer las razones de
la decisién y ejercer su derecho de defensa; sin embargo, tampoco
puede exigirse a la autoridad una amplitud o abundancia superflua,
pues basta la expresidon de lo estrictamente necesario para explicar y
justificar la decision adoptada, comunicarla al gobernado y posibilitar su
defensa, mediante la exposicion de los hechos relevantes, la cita de la
norma habilitante y un razonamiento minimo pero suficiente que
permita advertir la relacion légica entre los hechos y el derecho

invocado.

Ademas, debe tenerse presente que la energia eléctrica es un
elemento esencial para el desarrollo de las personas (fisicas y
morales), en tanto constituye la fuente de energia primordial para el
funcionamiento de las actividades cotidianas y para la materializacién,

incluso, de algunos derechos humanos y fundamentales de las
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mismas. Por lo que el servicio publico de energia eléctrica, para
prestarse de manera adecuada debe regirse bajo los siguientes
principios: 1) principio de respeto a la dignidad humana, esto es, el
otorgamiento del servicio debera garantizar al ciudadano un nivel
minimo de derechos exigibles a fin de desarrollar una vida digna y no
podra tratar, bajo ninguna circunstancia, a las personas como objetos;
2) principio de eficiencia en la prestacion, lo que implica que el
servicio debe otorgarse de manera eficiente para dar respuesta a las

necesidades sociales; 3) principio de reqularidad en la prestacion

del servicio publico, lo que conlleva que se preste el servicio de

manera ininterrumpida y que su otorgamiento no se condicione o

suspenda, bajo ninguna situacion, si ésta limita, vulnera, o

potencialmente pone en riesgo un derecho humano’.

A mayor abundamiento, si bien el articulo 41 de la Ley de la
Industria Eléctrica, previamente transcrito, prevé diversos supuestos en
los que los distribuidores pueden suspender el servicio de energia
eléctrica, incluso sin intervencion previa de autoridad jurisdiccional, ello
no exime a tales actuaciones del cumplimiento de las formalidades

esenciales del procedimiento, ni las sustrae del control constitucional.

En efecto, las facultades de verificacion, revision del sistema de
medicion y determinacidén de ajustes de facturacion constituyen actos
que inciden directamente en la esfera juridica del usuario final, en tanto
pueden traducirse en cargas economicas relevantes o en la suspension

de un servicio esencial.

" Tesis aislada 1.180.A.85 A (10a.)

“SERVICIO PUBLICO DE SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA. SE ENCUENTRA INTERRELACIONADO
CON EL EJERCICIO DE DERECHOS HUMANOS, POR LO QUE LA PONDERACION DEL CORTE DEL
SUMINISTRO DEBE REALIZARSE A LA LUZ DE UN ESCRUTINIO ESTRICTO. La energia eléctrica es un
elemento esencial para el desarrollo de las personas (fisicas y morales), en tanto constituye la fuente de energia
primordial para el funcionamiento de las actividades cotidianas y para la materializacién, incluso, de algunos
derechos humanos y fundamentales de las mismas. Desde esta perspectiva, puede afirmarse, que corresponde a la
prestacion del suministro de energia eléctrica un estatus de elemento interdependiente para el goce de los derechos
humanos y fundamentales —destacadamente, la salud, la libertad de comercio, la informacion, etcétera—.Tal criterio,
por cierto, se destacé en la recomendacion 51/2012, por la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos, que
destaca que "...el servicio publico de energia eléctrica, para prestarse de manera adecuada debe regirse bajo los
siguientes principios: 1) principio de respeto-a la dignidad humana, esto es, el otorgamiento del servicio debera
garantizar al ciudadano un nivel minimo de derechos exigibles a fin de desarrollar una vida digna y no podra tratar,
bajo ninguna circunstancia, a las personas como objetos; 2) principio de eficiencia en la prestacion, lo que implica
que el servicio debe otorgarse de manera eficiente para dar respuesta a las necesidades sociales; 3) principio de
regularidad en la prestacion del servicio publico, esto es, que se preste el servicio de manera ininterrumpida y que
su otorgamiento no se condicione o suspenda, bajo ninguna situacion, si ésta limita, vulnera, o potencialmente pone
en riesgo un derecho humano.", por lo anterior, el corte de su suministro debe analizarse desde un juicio de
constitucionalidad estricto por la afectacion relevante que puede tener en la esfera juridica de las personas”.
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Por tanto, dichas actuaciones deben observar, como minimo, los
requisitos de fundamentacion y motivacion, asi como garantizar al

usuario:

a) La existencia de una orden o causa debidamente justificada;

b) La posibilidad de conocer los motivos y alcances de la
verificacion;
c) El acceso a la documentacion generada con motivo de la

misma; y,

d) La oportunidad de controvertir sus resultados.

Lo anterior encuentra sustento en los articulos 14 y 16 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que imponen a
toda autoridad —y a los entes que ejercen funciones materialmente
administrativas— la obligacion de sujetar sus actos a un debido
proceso legal, incluso en procedimientos de naturaleza técnica o

administrativa.

En ese sentido, la circunstancia de que el usuario haya firmado
documentos durante la verificacion no puede considerarse, por si
misma, como una convalidacion del procedimiento, cuando existen
manifestaciones en el sentido de que dicha firma fue obtenida sin que
se le proporcionara informacion suficiente o copia de los documentos

respectivos, lo que, en su caso, podria afectar su derecho de defensa.

Asimismo, la falta de entrega de copia de las actuaciones
realizadas durante la verificacion impide al usuario conocer con
precisidon los hechos y fundamentos del ajuste de facturacion que se le
atribuye, lo que vulnera los principios de seguridad juridica y acceso a

la justicia.



\\ \DOSM
Sl
u; ltr UU Y
.g séw\\) \\W ]
sgg ?""rv f/l/
S

//\

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

T1:S5:0T 92/90/€2

996T00000000000000000000EEIFLIEINZIFLI0L

ZANILIVIN SYNVEVYD ZINY MO1H3

FORMA A-55

- 51 - R.A. 72/2026

Bajo estas condiciones, este 6rgano colegiado considera que los
actos de verificacién y el consecuente ajuste de facturacion deben
analizarse bajo un estandar estricto de legalidad, particularmente
cuando pueden derivar en la suspension del suministro eléctrico, por

las implicaciones que ello tiene en el goce de derechos fundamentales.

Tomando en cuenta; lo anterior, este tribunal procede a revisar el

contenido del acto reclamado:

o

Divisién Comercial VALLE DE MEXICO CENTRO
Zona Comercial DM22 - BENITO JUAREZ
Damblde Faderil dl Bkt Aviso de cobro por Auste 8 1a Facturscd ——
BENITO JUAREZ. a 19 de Diciemumumsmen:
el |
Dom™ "
A I
RMU
Equisdemedicon [ *
lacién eléctrica de su
E\ ‘Nlif2524 mﬂ!(d&CFEDmr\DWOH llevé a cabo una revision al sistema de medicién @ instal
ue se encontrd que el inmueble del domicilio antes sefialado se consumia energia dem‘;;nu-::';:
il\sldsdm M evitaban, Nlﬂllbm © impedian el funcionamiento 0 normal del equipo de medicién, ubl
eléctrica en forma y cantidad que no estd autorizada en su contrato de suministro.
Como resultado de ia revision se nanar 1a ranstancia con nimero de folio - gn la que, como es de su
conocimiento, se indict lo siguiente: —————————————————
P 56 6 8 realizar lag =i in~ine Anishas nar daterminar los vakres de energia pendiente de

facturar. SE REV SERV ENCONTRANDO
DESGASTADAS YA QUE QUITAN Y PONE mmmscsssersasne

Considerando el resultado de las nmishas raalizadas sa determing qué Ia enerala eléctrica consumida y no ::]u ada

| se

il I — ]
1a siguiente forma:
8155 e b PO i DESDE LA BAJA DEL CONSUMO PROMEDIO

DIARIO DE LA FACTURA FECHA DE REVISION.
|

o anterior. 56 uotas de la tari que a usted
tigne calabrado con esta emoresa. con 1o cual se porte @ pagar por los kWh

idos y no facturados
de! gantidad a la cusl se spiics :
ENERGIA 1
[vaten |
DAP l
TOTAL

Por lo anterior, e le realiza e presente ajuste a su facturacion ysalemwinque denfro de los siguientes tres dias,

a partir de Ia recepcion del presanta requerimiento, acuda a realizer su pago a nuestro Centro de Atencién a
Ciientes ut bmsuumCALZADA DE TLALPAN 474, COLONIA VIADUGTO PIEDAD, IZTACALCO. Una vez realizado s
pago, usenvicio de

siguiente forma:

En caso de no realizar sU pago en liempo, se le cobrardn intereses moratorios a partir del dia siguiente al vencimiento,
calculados al seis por ciento anual sobre dicha adeudo, de conformidad con el articulo 362 del Cédigo de Comercio.

Acuse del Ciiente (Recibe)

RPEY

CFE-contigo

P800 021-R02

Del oficio impugnado se advierte que la autoridad responsable
informé a la parte quejosa que el dieciséis de diciembre de dos mil
veinticuatro, personal de la Comision Federal de Electricidad llevd a
cabo una revision a su sistema de medicion e instalacion eléctrica, en
la cual, a decir de la propia autoridad, se detectaron instalaciones que
evitaban, alteraban o impedian el funcionamiento normal del equipo de
medicion, asi como la existencia de sellos violados, motivo por el cual
determiné que se consumio energia eléctrica no facturada durante el
periodo comprendido del seis de octubre de dos mil diecisiete al

dieciséis de diciembre de dos mil veinticuatro, y procedi6 a efectuar un
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ajuste de facturacion por la cantidad de
KRRRRRERRRR KRRRERE K K5 ek Rrrees keRRs como Crequitiendo sU
pago dentro del plazo de tres dias, bajo el apercibimiento de suspender
el servicio de suministro de energia eléctrica y cobrar intereses

moratorios.

Sin embargo, del propio oficio no se desprende que la autoridad
haya citado los preceptos legales que le otorguen facultades para
realizar la revision referida, para determinar el consumo de energia
eléctrica supuestamente no medida ni para efectuar el ajuste de
facturacion comunicado, ni tampoco se explica de qué manera se
actualiza, en el caso concreto, el supuesto legal que se afirma habilita
dicha actuacioén. En efecto, el acto reclamado no contiene referencia
expresa alguna a la norma que sustente la verificacion practicada
ni al fundamento juridico que autorice la determinacion del
adeudo y el requerimiento de pago bajo apercibimiento de

suspension del servicio.

De igual forma, la autoridad omiti6 motivar debidamente el
procedimiento seguido para llevar a cabo la revision al sistema de
medicion e instalacion eléctrica del inmueble que arrenda la parte
qguejosa, pues del oficio no se advierte la existencia de una orden de
verificacion, ni se describen las circunstancias especificas en que se
realizd6 la visita, asi como no se adjuntan constancias, actas o
elementos objetivos que acrediten la forma en que se constatd la
supuesta irregularidad atribuida, lo que impide conocer con certeza
como se arribd a la conclusion de que existid un consumo de energia

eléctrica no facturado.

Asimismo, del contenido del acto reclamado no se desprende
que se haya otorgado a la parte quejosa la oportunidad de ejercer su
derecho de defensa previo a la determinacion del adeudo y al
apercibimiento de suspensién del servicio, pues la autoridad se limitdé a

comunicar el monto del ajuste y a exigir su pago dentro de un plazo
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perentorio, sin sefalar que se hubiera dado intervencion a la interesada
para manifestar lo que a su derecho conviniera u ofrecer pruebas en

relacion con los hechos que se le imputan.

Por otra parte, aun cuando la autoridad sefala que el calculo del
consumo no facturado se realizé con base en el historial de consumos
y en la obtenciéon de un consumo promedio diario, lo cierto es que no
explica por qué dicho método resulta idoneo para el caso concreto, ni
cdmo se relaciona con la supuesta irregularidad detectada, ni por qué
se tomo un periodo de varios afios para efectuar el ajuste, lo que
evidencia la ausencia de una explicacién suficiente que permita advertir
la relacion logica entre los hechos que se afirman constatados y la

determinacion adoptada.

En consecuencia, al no expresarse de manera clara y precisa las
normas juridicas aplicables ni las razones particulares que llevaron a la
autoridad a emitir el oficio reclamado, se concluye que dicho acto
carece de la debida fundamentacion y motivacion exigidas por el
articulo 16 constitucional, al no permitir a la parte quejosa conocer
plenamente las causas de la decision, ni cuestionar y controvertir
eficazmente su legalidad; de ahi que resulte sustancialmente

fundado el concepto de violacion en estudio.

En las relatadas consideraciones, lo procedente es conceder el
amparo el amparo y proteccion de la Justicia de la Unidén a la parte
quejosa (usuaria final del servicio de suministro de energia eléctrica),
en contra del aviso de cobro por ajuste a la facturacion ********* de

diecinueve de diciembre de dos mil veinticuatro.

DECIMO SEGUNDO. Efectos. La concesién del amparo y
proteccion de la Justicia Federal en contra del Aviso de Cobro por
Ajuste de Facturacion ********* de diecinueve de diciembre de dos

mil veinticuatro, es para el efecto de que:
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* El Titular de la Comision Federal de Electricidad
Distribucion, y el Titular de la Comision Federal de Electricidad
Suministrador de Servicios Basicos, Valle de México Centro, Zona
Comercial Benito Juarez dejen insubsistente el Aviso de Cobro por
Ajuste de Facturacion ********* de diecinueve de diciembre de dos

mil veinticuatro, en que se le determiné un importe por la cantidad de

kkkkkhkhkkhkkh kkhkkhkkhkkhkkhkhk kkk kkhkkhkhkkhkkhkk hkhkhkkhkkh k kk Kkhkkkx kkkkkk

*kkkk

, asi como todas sus consecuencias, entre ellas, la desconexion
del suministro de energia eléctrica, y en su caso proceda a la

reconexion del servicio de energia eléctrica.

Por lo expuesto y fundado, se resuelve:

PRIMERO. En la materia del recurso, se revoca la sentencia

recurrida.

SEGUNDO. Se sobresee en el juicio respecto del acto atribuido
a la Secretaria de Gobernacion, conforme a lo expuesto en el

considerando octavo de esta ejecutoria.

TERCERO. La Justicia de la Union no ampara ni protege a
khkkkkkkk kkkkk kkkkkkkkk *****, en Contra del artIICU|O 41’
de la Ley de la Industria Eléctrica, en téerminos del considerando

décimo del presente fallo.

CUARTO. La Justicia de la Unibn ampara y protege a
sxrirrax wxes oo ooos - an contra del Aviso de
Cobro por Ajuste de Facturacion ********* de diecinueve de
diciembre de dos mil veinticuatro, por las razones expresadas en el
considerando décimo primero y para los efectos precisados en el

considerando décimo segundo de este fallo.

QUINTO. Es infundada la revision adhesiva.
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Notifiquese; con testimonio de este fallo; y, en su oportunidad,

archivese el presente toca como asunto concluido.

Asi, por unanimidad de votos del sefior Magistrado Luis Antonio
Beltran Pineda (Presidente), asi como de las sefioras Magistradas
Mirna Isabel Bernal Rodriguez y Ninive lleana Penagos Robles; lo
resolvid en sesion ordinaria virtual el Quinto Tribunal Colegiado en
Materia Administrativa del Primer Circuito, siendo ponente la segunda

de los nombrados.

Firman electronicamente el Magistrado y las Magistradas, ante el
Secretario de Tribunal Erick Ruiz Cabafas Martinez, que autoriza y
da fe.

MAGISTRADO PRESIDENTE
(FIRMA ELECTRONICA)

LUIS ANTONIO BELTRAN PINEDA.

MAGISTRADA PONENTE
(FIRMA ELECTRONICA)

MIRNA ISABEL BERNAL RODRIGUEZ.

MAGISTRADA
(FIRMA ELECTRONICA)

NiNIVE ILEANA PENAGOS ROBLES.
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SECRETARIO DE TRIBUNAL
(FIRMA ELECTRONICA)

ERICK RUIZ CABANAS MARTINEZ.

EN LA SESION CELEBRADA EN ESTA FECHA SE APROBO POR
UNANIMIDAD DE VOTOSELPROYECTO FORMULADO POR LA
MAGISTRADA PONENTE, EN EL SENTIDO DE: EN LA
MATERIA REVOCA SENTENCIA, SOBRESEE, NIEGA
AMPARO, AMPARA E INFUNDADA LA REVISION
ADHESIVA.- CONSTE.

CIUDAD DE MEXICO, A NUEVE DE ABRIL DE DOS MIL
VEINTISEIS.

ERICK RUIZ CABANAS MARTINEZ, SECRETARIO DEL
QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA
ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO, HACE CONSTAR
QUE ESTE ASUNTO SE TERMINO DE ENGROSAR EL
CATORCE DE ABRIL DE DOS MIL VEINTISEIS, MISMA
FECHA EN LA QUE SE GIRO |EL OFICIO 5428, PARA
NOTIFICAR EL FALLO QUE ANTECEDE. CONSTE.
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El catorce de abril de dos mil veintiseis, el licenciado Erick Ruiz Cabafias
Martinez, Secretario(a), con adscripcion en el Quinto Tribunal Colegiado en
Materia Administrativa del Primer Circuito, hago constar y certifico que en
términos de lo previsto en los articulos 108 y 113 fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, esta version publica
suprime toda aquella informacién considerada legalmente como
CONFIDENCIAL, por tratarse de Datos Sensibles . Conste.



